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AB SIAULIU BANKAS ,SAUGUMO PROGRAMOS” DRAUDIMO SALYGOS

AB Siauliy bankas klientai nuo 2023 m. sausio 1 d. draudimo sutartimi B1844220024KT, sudaryta su Lloyd’s
Insurance Company S.A. Belgijoje registruota uzdaraja akcine bendrove veikiancia adresu 14as aukstas, Bastion
Tower, Place du Champ de Mars 5, 1050 Briuselis, Belgija ir registruota Banque-Carrefour des Entreprises/
Kruispuntbank van Ondernemingen numeriu 682.594.839 RLE (Briuselis). Draudimo bendroveés priezitra
vykdo Nacionalinis Belgijos bankas. Jo registracijos numeris ir kita informacija pateikiama www.nbb.be., yra
apdrausti: Transporto priemonés rakteliy praradimo draudimu (I DALIS), Biliety atsaukimo draudimu (II
DALIS), Asmens civilinés atsakomybes draudimu (III DALIS). Prane$imas apie jvyki ir jvykio nagrinéjimo
tvarka (IV DALIS) ir Skundy nagrinéjimo tvarka (V DALIS) yra taikoma visoms (I-III DALIMS) ,Saugumo
programos” salygy dalims. Draudimo apsauga pagal $ias draudimo salygas teikiama tik tiems AB Siauliy
bankas klientams, kurie banke yra savanoriskai pasirinke ,,Saugumo programos” paslauga.

I DALIS. TRANSPORTO PRIEMONES RAKTELIY PRARADIMAS

1. Savokos

1.1. Transporto priemoné - transporto priemone, suprojektuota gabenti asmenis ir (arba) prekes, jskaitant
traktorius ir kitus savaeigius mechanizmus bei orlaivius.

1.2. Apdraustasis - Transporto priemoneés rakteliy turétojas, kuris yra teisétas Transporto priemonés savininkas
ar valdytojas.

1.3. Draudimo objektas - Apdraustojo turtiniai interesai, susije su Zala transporto priemonés rakteliams.

1.4. Draudimo laikotarpis - 12 ménesiy nuo draudimo sutarties galiojimo pradzios, skai¢iuojant nuo sausio 1
d.

1.5. Draudimo suma - draudimo sglygose nurodyta konkreti pinigy suma, lygi maksimaliai draudimo iSmokai,
kuria gali iSmokeéti Draudikas draudziamojo jvykio atveju. Draudimo suma vienam jvykiui ir visam
draudimo laikotarpiui yra 300 €.

1.6. Vagysteé - neteiseéti tre¢iojo asmens veiksmai siekiant pavogti, pagrobti, pasisavinti nuosavybe.

2. Draudziamieji jvykiai

2.1 Draudimo galiojimo laikotarpiu jvykes rakteliy sugadinimas, praradimas dél vagystés, plésimo.

2.1.1. Transporto priemones rakteliai laikomi prarastais, kai jrodomi jsilauzimo, vagystés ar plésimo pozymiai.

2.1.2. Transporto priemoneés rakteliai laikomi sugadintais, kai jie yra sulauzyti, pazeisti vandens, ugnies ar
kitokios naikinancios jégos, nesant Apdraustojo kaltés.

2.1.3. Transporto priemonés rakteliai laikomi pavogtais, kai Apdraustasis nedelsiant (bet ne véliau kaip per 24
valandas) pranesa apie vagyste policijai ir gauna i$ policijos vagystés/plésimo fakta patvirtinancius
dokumentus.

3. Atlyginami nuostoliai

3.1. Apdraustojo nuostoliai jvykus draudZiamajam jvykiui del:

3.1.1. rakteliy pakeitimo.

3.1.2. spynos keitimo ar remonto, kai Apdraustasis negali patekti i Transporto priemone.

4. Nedraudziamieji jvykiai

4.1. Draudimo i$moka nemokama dél:

4.1.1 Apdraustojo ar jo Seimos nario ir/ar naudos gavéjo didelio neatsargumo. Dideliu neatsargumu laikomas
asmens elgesys, pasireiskiantis veiksmais, kuriy asmuo nebuty padares laikydamasis minimaliy
atsargumo ir démesingumo reikalavimy (pvz., svaiginimasis narkotinémis, toksinémis medziagomis,
vaistais, ir kitos aplinkybeés, kurios rodo didelj asmens neatsarguma).

4.1.2 Transporto priemones rakteliy dingimo be jsilauzimo i teritorija ar sertifikuotus seifus, pozymiuy.

4.1.3 Suké¢iavimo, apgaules ar kitokiy veiksmy, nukreipty nepagristam ir neteisétam draudimo iSmokos
gavimui.

4.1.4 Draudimo iSmoka nemokama, jei vagystés atveju Apdraustasis neturi policijos pazymos.

5. Apdraustojo pareigos

5.1. lvykus DraudZiamajam jvykiui arba jei toks Draudziamasis jvykis yra neiSvengiamas, Apdraustasis privalo
deti visas pastangas uzkirsti kelig Zalos atsiradimui arba imtis priemoniy jai sumazinti.

5.2. Apie jvykj nedelsdamas pranesti policijai ar kitai kompetentingai institucijai.
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5.3. Nedelsiant, bet ne véliau kaip per 15 darbo dieny pranesti Draudikui apie jvykj, kuris gali bati pripazintas
draudziamuoju.

5.4. Pateikti Draudikui visus jo reikalaujamus dokumentus ir informacija, reikalinga nustatyti draudziamojo
ivykio fakta, aplinkybes bei apskaiciuoti draudimo iSmokos dydj.

6. Draudimo iSmoka

6.1. Draudimo i$moka Apdraustajam iSmokama per 30 dieny nuo dokumenty, patvirtinan¢iy draudziamojo
jivykio fakta, aplinkybes ir draudimo iSmokos dydj, gavimo. Draudimo i§moka apskai¢iuojama remiantis
pateiktais finansiniais dokumentais, dél Apdraustojo Draudziamojo jvykio metu patirty nuostoliy.

II DALIS. BILIETU ATSAUKIMO DRAUDIMAS

7. Savokos

7.1. Bilietas - bilieto turétojui (apdraustajam) iSduotas ir apdraustas bilietas j renginj.

7.2. Bilieto turétojas (apdraustasis) - fizinis asmuo, kuris turi Bilieta, nupirkta naudojantis AB Siauliy bankas
internetine bankininkyste ar debeto/kredito kortele, iSduota AB Siauliy bankas.

7.3. Draudziama rizika - Bilieto turétojo (apdraustojo) finansiniai nuostoliai dél negaléjimo dalyvauti renginyje
del Ligos su salyga, kad renginio trukme ne daugiau kaip 72 val.

7.4. Liga - staigus ir netiketas sveikatos pablogéjimas.

7.5. Draudimo laikotarpis - 12 ménesiy nuo draudimo sutarties galiojimo pradzios, skai¢iuojant nuo sausio 1
d.

7.6. Draudimo suma -draudimo salygose nurodyta konkreti pinigy suma, lygi maksimaliai draudimo i$mokai,
kuria gali iSmokeéti Draudikas draudziamojo jvykio atveju. Draudimo suma vienam jvykiui ir visam
draudimo laikotarpiui yra 200 €.

8. Draudziamieji jvykiai

8.1. Apdraustojo sveikatos sutrikimas - Liga, dél kurios Apdraustasis hospitalizuojamas ar jam paskiriamas
ambulatorinis gydymas renginio dieng ir/ar Apdraustasis pateikia medicininj dokumentg, patvirtinantj
sveikatos sutrikimg ne trumpesniam kaip 7 dieny laikotarpiui (jskaitant renginio dieng), ir del to
Apdraustasis negali dalyvauti renginyje.

8.2. Bilietus j renginj privaloma jsigyti ne anksc¢iau kaip 10 dieny iki renginio pradZios.

9. Nedraudziamieji jvykiai

9.1. Nedraudziamuoju jvykiu laikomas Apdraustojo negaléjimas atvykti j renginj dél:

9.1.1. Apdraustojo ar jo artimo giminaicio mirties, ligos ar traumos, jvykusiy dél ty¢inés Apdraustojo veikos;

9.1.2. Apdraustosios arba Apdraustojo artimos giminaités gimdymo ar su tuo susijusiy komplikacijy;

9.1.3. Ty¢inés Apdraustojo, jo Seimos nariy ar kartu gyvenanciy asmeny veikos jvykes Apdraustojo
gyvenamojo bisto gaisras ar sprogimas;

9.1.4. Nejvykusio renginio, ar Apdraustojo negaléjimo atvykti i renginj deél priezasciy, nejvardinty 8 punkte.
Siuo atveju Draudikas nekompensuoja faktiskai sumoketos bilieto kainos bei bilietams taikomy
papildomy mokesciy, kuriuos privalo atlyginti renginiy organizavimo paslaugy teikéjas.

9.1.5. Renginys nejvyksta dél streiky, neramumuy, stichiniy nelaimiy ir teroristiniy akty, jei apie tai buvo
paskelbta iki renginio pradzios ir Apdraustasis turéjo galimybe jo atsisakyti.

10. Atlyginami nuostoliai
10.1.Neatvykus i renginj dél priezas¢iy, nurodyty 8 punkte - faktiskai sumokéta bilieto kaing, jskaitant
bilietams taikomus papildomus mokescius. Maksimali draudimo suma yra 200 € per metus.

11. Apdraustojo pareigos

11.1. Ne veéliau kaip per 15 dieny nuo jvykio j kurj Apdraustasis negaléjo atvykti privalo pranesti Draudikui
ir pateikti reikalingas jvykio tyrimui dokumenty kopijas.

11.2. ]vykis pradedamas tirti, t. y. visi Apdraustojo pateikti dokumentai pradedami tirti, ne anksciau nei
renginiui pasibaigus.

12. Draudimo iSmoka

12.1. Draudimo i$moka mokama Apdraustajam ne véliau kaip per 30 dieny nuo tos dienos, kai gaunami visi
butini dokumentai, reikalingi nustatant draudziamojo jvykio faktg, aplinkybes ir draudimo iSmokos dydj
pagal pateiktus finansinius dokumentus, kurie pagrindZia ir patvirtina Apdraustojo islaidas, atsiradusia
dél draudziamojo jvykio.
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12.2. Draudimo i$moka dél draudziamojo jvykio vienam apdraustajam iSmokama tik uz viena bilieta isigyta i
renginj, nepriklausomai nuo jsigyty biliety skaiciaus, iki 200 € per metus.

III DALIS. ASMENS CIVILINES ATSAKOMYBES DRAUDIMAS

13. Savokos

13.1. Apdraustasis - AB Siauliy bankas privatus klientas, pasirinkes Saugumo programos draudima.

13.2.Zala - tre¢iojo asmens materialaus turto sunaikinimas ar sugadinimas ir/ar tre¢iojo asmens kano
suzalojimas (jskaitant mirtj), o taip pat neturtine Zala, kilusi dél kano suzalojimo ir su tuo susijusios
islaidos bei negautos pajamos, kurios bty gautos jei asmuo nebuty patyres suzalojimo dél Apdraustojo
kaltes.
dydzio jvertinimui, taip pat islaidos Nuostoliy isieskojimo ne teismo keliu atveju, iki 1 000 € draudimo
sumos.

13.4.Naudos gavéjas - Zala patyrusi trecioji alis.

13.5. Transporto priemoné - transporto priemoneé, suprojektuota gabenti asmenis ir (arba) prekes, jskaitant
traktorius ir kitus savaeigius mechanizmus bei orlaivius.

13.6. Draudimo laikotarpis - 12 ménesiy nuo draudimo sutarties galiojimo pradzios, skai¢iuojant nuo sausio 1
d.

14. Draudimo objektas

14.1. Apdraustojo turtiniai interesai, susije su Apdraustojo civiline atsakomybe uz Zalg padaryta treciajam
asmeniui.

14.2. Draudimo objektas apima Apdraustojo civiline atsakomybe uz Nuostolius, kylanc¢ius del Apdraustojo
vaiky, iki 18 mety amziaus, ty¢iniy veiksmuy.

15. Draudziamieji jvykiai
DraudZiamieji jvykiai apima:
15.1.reikalavima Apdraustajam dél sukeltos Zalos atlyginimo, pareiksta per Draudimo apsaugos galiojimo
laikotarpij, iskaitant atvejus, kai Zala padaryta Apdraustojo gyvenamosios vietos valstybés ambasadoje
Uzsienyje ar laive ar léktuve, registruotame Apdraustojo gyvenamosios vietos valstybéje ir
vykstan¢iame j UZsienj;
15.2. neteisetus, aplaidzius Apdraustojo veiksmus, sukélusius treciajam asmeniui Zalg, kuriy pagrindu
Apdraustasis patiria neiSvengiamy ir pagristy teisiniy islaidy.

16. Apdraustojo pareigos

16.1. Imtis visy galimy protingy ir prieinamy priemoniy galimai Zalai sumazinti;

16.2. Apie jvykj nedelsiant pranesti policijai ar kitai kompetentingai institucijai (gaisro atveju - prieSgaisrinei
tarnybai, sveikatos sutrikdymo atveju - greitajai medicinos pagalbai ir kt.);

16.3.Nedelsiant, bet ne veliau kaip per 15 kalendoriniy dieny pranesti Draudikui apie jvyki, kuris gali bati
pripazintas draudziamuoju;

16.4.Gavus trec¢iyjy asmeny pretenzijas, per 5 darbo dienas rastu apie tai informuoti Draudikg, neatsizvelgiant
i tai, kad apie jvykj Draudikui yra pranesta anksciau;

16.5. Pateikti Draudikui visus jo reikalaujamus dokumentus ir informacijg, reikalinga nustatyti jvykio fakta,
aplinkybes bei apskaic¢iuoti draudimo iSmokos dydj;

16.6.Jeigu tretieji asmenys dél Apdraustojo padarytos Zalos kreipiasi j teismg, apie tai nedelsiant bet ne veliau
kaip per 5 darbo dienas, informuoti Draudika papildomai rastu, net ir tuo atveju, kai apie ta patj jvykj jau
buvo pranesta;

16.7.Jeigu tretieji asmenys, reikalaudami atlyginti Zala, pareiskia ieSkinj teisme, teisminiame procese laikytis
visy Draudiko nurodymy, o taip pat teikti visus Draudiko nuomone reikalingus prasymus, paaiskinimus
ir turimus jrodymus;

16.8. Draudikui reikalaujant, jgalioti Draudikg daryti Apdraustojo vardu visus Draudiko nuomone tikslingus
pareiskimus, susijusius su tre¢iyjy asmeny pretenzijy patenkinimu ar atmetimu;

16.9.Be rastisko Draudiko sutikimo nepripaZzinti jam pateikto reikalavimo pagristumo ir netenkinti (jokia
apimtimi) tre¢iyjy asmeny reikalavimy atlyginti Zalg;

16.10. Visais atvejais neveikti prie§ Draudiko interesus.
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17. Atlyginami nuostoliai

17.1. Trec¢iojo asmens patirti Nuostoliai atlyginami Draudimo sumos ribose. Draudimo suma yra 1 000 €.
Nuostoliai atlyginami treciajam asmeniui iSmokant draudimo i¥moka, kurios dydis turi bati pagristas
remiantis teisés aktais, reglamentuojanciais civiling atsakomybe.

17.2.Draudikas taip pat, atlygina Draudimo sumos ribose, islaidas susijusias su reikalavimo svarstymu ir
atsakymo ruosimu; taciau, reikalavime nurodyta suma mokama pirmiausiai.

17.3.Draudikas atlygina neiSvengiamas ir pagristas teisines islaidas, susijusias su aplaidziais Apdraustojo
veiksmais.

17.4.Jei Apdraustasis pats atlygino Zala tre¢iajam asmeniui, Draudimo i¥moka Draudikas sumoka
Apdraustajam.

17.5.Jei Draudimo suma yra maZesné nei tretiesiems asmenims padarytos Zalos dydis, Draudimo igmoka
paskirstoma tretiesiems asmenims, proporcingai jy patirtos Zalos dydziui.

17.6.Kai Apdraustasis atsakingas uz sukelta Zala kartu su kitais asmenimis, Draudikas moka draudimo i¥moka
tik ta dalimi, kuria yra atsakingas Apdraustasis, neatsizvelgiant i tai ar Apdraustasis i$ dalies ar visigkai
atlygino pretenzijos reiskeéjo padaryta Zalg, padaryta kartu su kitais asmenimis.

17.7. Kreipiantis { Draudikq DraudZziamojo jvykio atveju, Apdraustasis pateikia pranesimga, kuriame nurodoma:

17.7.1. kada, kur ir kokiomis aplinkybémis jvyko jvykis, kurio pagrindu kyla (ar gali kilti) reikalavimas;

17.7.2. pavardes, pavadinimus, ir adresus asmeny, kurie pareiske (ar gali pareiksti) reikalavimus

Apdraustajam;

17.7.3. tikétina, apskai¢iuota Nuostoliy suma (reikalavima).

17.8.]Jei dél civilinés atsakomybeés tre¢iojo asmens reiskiamas reikalavimas yra didesnis nei Draudimo suma,
islaidos atlyginamos proporcingai Draudimo sumos ir reikalavimo santykiui.

17.9.Jei Apdraustasis nesutinka su Draudiko sprendimu pripazinti treciyjy asmeny reikalavimus pagristais,
siekiant draugisko susitarimo su treciosiomis Salimis, ar treciyjy asmeny reikalavimy patenkinimu,
Draudikas neatlygina jokiy papildomuy islaidy, patirty dél tokio nesutikimo (jskaitant paliikanas).

17.10. I8pleéstinis pranesimo apie reikalavima Draudikui laikotarpis yra 6 meénesiai po poliso galiojimo datos

pabaigos.

18. Nedraudziamieji jvykiai

Civiline atsakomybe uz Zala nedengiama, jei Zala:

18.1.padaryta paiam Apdraustajam, ar Apdraustojo $eimos nariui (Seimos nariais laikomi Apdraustojo
sutuoktinis ar bendrai gyvenantis (nejregistravus santuokos) ir ne maziau kaip 1 metus siejamas bendro
tukio asmuo (partneris), Apdraustojo ir/ar Apdraustojo sutuoktinio/partnerio nepilnameciai vaikai
(fvaikiai, globotiniai) iki 19 mety arba vaikai iki 24 metuy, jei studijuoja dieniniame skyriuje);

18.2.kilo deél Apdraustojo veiksmy dalyvaujant varzybose ir padaryta kitiems ty varzyby dalyviams;

18.3.kilo medZiojant ar saudant j taikinj;

18.4.kilusig deél netinkamo sutarties vykdymo ar nejvykdymo (sutartiné atsakomybe). Jeigu pagal sutarti,
atsakomybes uz Zala apimtis yra didesné nei ta, kurig nustato jstatymas nesant sutarties, draudimas
galioja ta apimtimi, kiek atsakomybe uz Zala kilty pagal jstatyma nesant sutarties;

18.5. susijusi su transporto priemonés valdymu, naudojimu, pakrovimu ir iskrovimu (,transporto priemonée”
reiskia mechanizma, sukurta Zmoniy ir/ar kroviniy vezimui; taip pat apima traktorius ir kitus savaeigius
mechanizmus ir orlaivius), iSskyrus atsakomybe, susijusig su sausumos transporto priemoniy (dviraciy,
motocikly, keturrac¢iy motocikly) valdymu, taip pat vandens transporto priemoniy (vandens motocikly,
ne savaeigiy laivy, tokiy kaip jachtos iki 80 t., burlaiviai, kanojos, gumines valtys iki 130 kg keliamosios
galios, turistiniai plaustai, plaukiojantys kotedZzai ir vandens dviraciai) valdymu;

18.6.susijusi su visiSku ar daliniu praradimu, sugadinimu, galimybeés pasinaudoti fizinio treciojo asmens
nuosavybe, Apdraustojo isinuomota nuo Zalos atsiradimo momento i $io trec¢iojo asmens;

18.7.padaryta pinigams, vertybiniams popieriams, grynuoliams, pramoninés ar laboratorinés paskirties
dirbiniy pusgaminiams, tauriesiems metalams (auksui, platinai, sidabrui), deimantams, juvelyrikos
dirbiniams ir kitiems buitiniams dirbiniams i$ aukso, sidabro, platinos ir metaly, priklausanciy platinos
grupei, brangakmeniams, perlams, taip pat ju nuolauzoms, meno dirbiniams, antikvariniams dirbiniams,
dirbiniams turintiems numizmatine, sfragistine, heraldine arba filateling verte, apdovanojimams ir
medaliams arba kolekcijoms ar rinkiniams ar kitiems dariniams, turintiems menine, istorine ar kit
kultarine verte;

18.8.kilo del Apdraustojo asmens apsvaigimo nuo alkoholio, narkotiniy, toksiniy ar kity psichotropiniy
medZiagy ar stipraus poveikio medicininiy preparaty, vartoty be gydytojo nurodymo, ir Sie veiksmai
tiesiogiai susije su Zalos tre¢iajam asmeniui padarymu;
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18.9. tiesiogiai ar netiesiogiai kilo dél darbdavio atsakomybés, sutartinés atsakomybeés ar atsakomybe kilo pries
kartu su Apdraustuoju keliaujantj Seimos narj;

18.10. tiesiogiai ar netiesiogiai kilo dél Apdraustajam priklausanciy ar esanciy jo/jos globoje gyvianuy;
18.11. tiesiogiai ar netiesiogiai kilo i§/del uztersimo;
18.12. tiesiogiai ar netiesiogiai kilo i§/ dél infekcinés ligos perdavimo/pernesimo.

19. Neatlyginamos teisinés islaidos

19.1.i8laidos, patirtos be i§ ankstinio Draudiko sutikimo.

19.2. baudos (civilinés, baudziamosios, administracinés ar sutartinés) ir kitos panasaus pobtadzio nuobaudos.
19.3. teisinés islaidos, kurias Apdraustasis patyre iki draudimo apsaugos jsigaliojimo.

20. Subrogacijos teisé

20.1.i8mokéjes tretiesiems asmenims draudimo i$moka Draudikas igyja teise dél iSmokeétos sumos reiksti
reikalavima tretiesiems asmenims, atsakingiems uz padaryta zala.

20.2. Apdraustasis arba Naudos gavéjas privalo bendradarbiauti ir suteikti Draudikui visa informacija,
reikalingg Draudiko subrogacijos teisés jgyvendinimui.

IV DALIS. PRANESIMAS APIE IVYK] IR JVYKIO NAGRINEJIMO TVARKA

21. PraneSimas apie jvykij ir jvykio nagrinéjimo tvarka
21.1.]vykus DraudZiamajam jvykiui, Apdraustasis privalo kuo greic¢iau susisiekti su Baltic Underwriting
Agency, AB (toliau - BUNDA).

21.2. Apdraustasis privalo i$saugoti ir pristatyti BUNDA dokumentus, reikalingus prane$imui dél nuostoliy

atlyginimo nagrinéti.

21.3.Kartu su pranesimu del nuostoliy atlyginimo turi buiti pateikti Sie priedai:

21.3.1 I8rasas (Cekis, saskaita faktara ir pan.), patvirtinantis naujo raktelio isigijima arba spynos keitimg
(Transporto priemonés rakteliy praradimo atveju); patvirtinantis piniginés jsigijima ar asmens
dokumenty gamyba (Piniginés/ dokumenty praradimo atveju);patvirtinantis gyvenamosios vietos
pritaikymo, auklés islaidas, transportavimo j ligonine islaidas (Pagalbos namuose draudimo atveju);

21.3.2 Medicininius dokumentus, patvirtinancius ligos fakta ir nedarbingumo arba ambulatorinio gydymo
laikotarpj (Biliety atS8aukimo atveju);

21.3.3 Rasytine pretenzija ir ja pagrindziancius dokumentus (Asmens civilinés atsakomybes atveju);

21.3.4 Zalos atveju, remonto islaidy kvitai arba preliminarios remonto iglaidos, patvirtintos remonto dirbtuviy
arba daikto pardavéjo;

21.3.5 Vagystes su jsibrovimu ar Plésimo atveju teisésaugos institucijos pazyma, patvirtinanti Vagystés su
isibrovimu arba Plésimo fakta;

21.3.6 Kitus BUNDA reikalaujamus dokumentus, reikalingus jvykio nagrinéjimui.

Pranesimas deél nuostoliy atlyginimo kartu su priedais turi bati pateiktas:
Baltic Underwriting Agency, AB

Kestucio g. 59, LT-08124 Vilnius, Lietuva

Tel. +370 52 667799

El pastas: zalos@bunda.eu

21.4. Apdraustasis savo saskaita privalo pateikti visus turimus dokumentus, BUNDA reikalingus pranesimo
dél nuostoliy atlyginimo nagrinéjimui. BUNDA neprivalo i$moketi draudimo i$mokos, kol negaus visy
reikiamy dokumenty.

21.5.BUNDA turi iSmoketi DraudZziamojo jvykio draudimo iSmoka arba pranesti Apdraustajam, kad draudimo
iSmoka nebus mokama, nedelsdama, bet ne veliau kaip per 30 dieny nuo dokumenty ir informacijos
Draudziamojo jvykio faktui ir BUNDA atsakomybei nustatyti gavimo dienos. Jei draudimo suma yra
gincijama, BUNDA visais atvejais iSmoka neginc¢ijamg draudimo iSmokos dalj per auksc¢iau nurodyta
terming. Draudimo i$moka mokama eurais, nepriklausomai nuo to, ar Apdraustojo pirkinys yra pirktas
kitoje Salyje nei Lietuvoje. BUNDA sprendimu draudimo iSmoka bus iSmokéta banko pavedimu.
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V DALIS. SKUNDU NAGRINEJIMO TVARKA

22. Skunduy nagrinéjimo tvarka

Visi skundai pirmiausia turi bati pateikiami Draudiko jgaliotam atstovui Lietuvoje:
Kristina Penkaitiene, Direktore

Baltic Underwriting Agency, AB

Kestucio g. 59, 2 aukstas, Vilnius 08124, Lietuva

info@bunda.eu

Rasytinis jusy skundo gavimo patvirtinimas turi bti iSsiystas per 5 (penkias) darbo dienas nuo skundo gavimo
dienos.

Rasytinis sprendimas dél jasy skundo bus pateiktas per 15 (penkiolika) darbo dieny nuo skundo gavimo
dienos.

Jeigu esate nepatenkintas sprendimu deél pateikto skundo arba negavote rasytinio sprendimo per 15
(penkiolika) darbo dieny nuo skundo gavimo dienos (kaip nurodyta auksciau), jus turite teise kreiptis j Lietuvos
Banka. Kontaktiniai duomenys:

Lietuvos Bankas

Priezitiros tarnyba

Totoriy g. 4, LT-01121 Vilnius, Lietuva

T +370 5 268 0029

F +370 5 268 0038

info@lb.It

www.lb.lt/consumer protection

Auksciau isdestyta skundy nagrinéjimo tvarka neapriboja jisy teisés imtis teisiniy veiksmy ar alternatyviy
gin¢o sprendimo bidy pagal sutartinius jsipareigojimus.
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