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SIAULIY BANKO MOKEJIMO PASLAUGY TEIKIMO TAISYKLES

Aktuali redakcijanuo 2018-10-31
[.BENDROSIOS NUOSTATOS

1.1. Siauliy banko mokejimo paslaugy teikimo taisyklés
(toliau — Mokejimy taisyklés) parengtos, atsizvelgiant j Lietuvos
Respublikos  bei  Europos Sgjungos teisés  aktus,
reglamentuojancius Mokéjimo paslaugy teikima ir Mokejimo
operacijy atlikimg Banko padaliniuose, naudojantis
Elektroniniais kanalais ar Mokejimo priemonemis.

1.2. Mokejimy taisykles reglamentuoja bendrasias Banko
teikiamy mokeéjimo paslaugy teikimo, Mokejimo operacijy
atlikimo, Klientui priklausancios Saskaitos tvarkymo taisykles ir
salygas, Kliento ir Banko teises bei pareigas ir atsakomybe,
susijusias su Mokeéjimo paslaugomis.

1.3. Mokejimy  taisykliy salygas vienasSaliSkai nustato
Bankas. Klientui naudojantis Mokéjimo paslaugomis, Klientui
taikoma Mokegjimo paslaugy suteikimo dieng galiojanti
Mokejimo taisykliy redakcija.

1.4 Be Mokeéjimy taisykliy su Banko paslaugy teikimu
susijusius santykius tarp Banko ir Kliento taip pat reguliuoja
Bendrosios taisyklés, Banko ir Kliento sudarytos Sutartys dél
konkreciy paslaugy teikimo, bei Paslaugy teikimo salygos, jei
tokios taikomos.

1.5. Mokejimy taisykles taikomos visiems su mokéjimo
paslaugy teikimu susijusiems Kliento ir Banko dalykiniams
santykiams, nepriklausomai kokiomis Banko mokejimo
paslaugomis Klientas naudojasi, atsiradusiems ki ir
tebesitesiantiems po Mokejimy taisykliy jsigaliojimo arba
atsiradusiems jau po Mokejimy taisykliy jsigaliojimo.

1.6. Klientas su Mokejimy taisyklemis, Paslaugy jkainiais ir
Paslaugy teikimo salygomis turi susipazinti prie$ sudarydamas
Sutart] arba, jei Sutartis jau sudaryta, prie§ pradédamas
naudotis Banko paslaugomis (pvz. pries$ pateikiant Mokéjimo
nurodyma).

1.7. Su Mokejimy taisyklemis, Paslaugy jkainiais ir Paslaugy
teikimo sglygomis Klientas gali susipazinti Banko tinklalapyje
www.sb.lt arba Banko klienty aptarnavimo padaliniuose.
Kliento prasymu jam gali buti jteiktas Mokejimy taisykliy ir
Paslaugy teikimo salygy egzempliorius.

1.8. Mokejimy taisykles (jskaitant visus pakeitimus, jei tokie
sudaryti) yra sudedamoji Banko ir Kliento sudarytos Sutarties
dél konkrecios mokéjimo paslaugos teikimo dalis (nesvarbu, ar
tai nurodyta konkrecioje Sutartyje ar nenurodyta), todeél turi
bati skaitomos ir aiskinamos kartu su minéta Sutartimi,
atsizvelgiantj kontekstg, bei jvertinant jy vientisuma ir tikslus.
1.9. Kitos Mokéejimy taisykliy taikymo, aiskinimo bei jy
keitimo sglygos nurodytos Bendrosiose taisyklese.

II. SAVOKOS

Mokejimy taisyklese vartojamos sgvokos yra suprantamos taip,
kaip jos yra apibreztos Siame skyriuje ir kaip tai reglamentuota
Bendrosiose taisyklese.

2.1. Bankas — Akciné bendrove Siauliy bankas, juridinio
asmens kodas 112025254, buveines adresas — Tilzes g. 149,
LT - 76348, Siauliai, Lietuvos Respublika. Banko Kontakty
centro elektroninio pasto adresas kc@sb.It, Banko Kontakty

centro telefonas 1813. Bankas turi Lietuvos banko isduotg
banko licencijg Nr.7, suteikiancig teise teikti visas licencines
finansines  paslaugas. Bankas jregistruotas Lietuvos
Respublikos juridiniy asmeny registre. Banko prieziGros
institucija — Lietuvos bankas. Banko sgvoka apima ir visus
Banko klienty aptarnavimo padalinius.

2.2. Banko darbo diena—dienair laikas kai atidarytas Banko
klienty aptarnavimo padalinys, teikiantis paslaugas klientams,
taip pat diena, kai Bankas vykdo veiklg, buting atliekant
Mokejimo operacijg. Bankas Mokéjimo nurodymus pervesti
lesas i$ vienos saskaitos j kitg Banke vykdo kiekvieng dieng, o
Mokejimo nurodymus pervesti leSas | kity Mokejimo paslaugy
teikéjy saskaitas vykdo darbo dienomis, kai dirba ir vykdo veikla,
bdting atliekant Mokéjimo operacijg, finansy centras,
tarpininkaujantis  Bankui teikiant mokéjimo paslaugas ir
apdorojantis Mokejimo nurodymo duomenis  atitinkama
valiuta. Darbo diena —kalendorine diena, isskyrus Sestadienis ir
sekmadienis ir teisés aktuose skelbiamos Svenciy dienos.

Mokéjimo operacijy jvykdymo laikas skelbiamas Banko
tinklalapyje.
2.3. Bendroji sutartis — bet kokios rusies banko sgskaitos

sutartis, kurioje Klientas ir Bankas susitaria dél Saskaitos
atidarymo, jos naudojimo, tvarkymo ir uzdarymo salygy.

2.4. Bendrosios taisyklés —Banko patvirtintos Siauliy banko
paslaugy teikimo bendrosios taisykles, kurios nustato bendrg
Banko paslaugy teikimo Klientams tvarka. Su Bendrosiomis
taisyklemis galima susipazinti Banko tinklalapyje arba Banko
klienty aptarnavimo padaliniuose.

2.5. Gavéjas — fizinis arba juridinis asmuo, kuris Mokéjimo
nurodyme nurodytas kaip Mokejimo operacijos €Sy gavejas.
2.6. ISra8as — Banko dokumentas, kuriame pateikiama
informacija apie Saskaitoje atliktas Mokéjimo operacijas per
tam tikrg laikotarpj.

2.7. |statymas - Lietuvos Respublikos mokéjimy
jstatymas.
2.8. Klientas — fizinis arba juridinis asmuo, kuris naudojasi

arba yra iSreiSkes pageidavimag naudotis Banko teikiamomis
Mokéjimo paslaugomis kaip Mokétojas ir/ar Gavéjas.

29. Komisinis atlyginimas — Banko imamas atlyginimas
(mokestis) uz Mokéjimo operacijg ir/ar su ja susijusias
paslaugas, su Saskaita susijusias paslaugas arba kuris yra
susijes su Siomis paslaugomis. Komisinio atlyginimo dydziai
skelbiami Paslaugy jkainiuose arba Sutartyse.

2.10. Kredito limitas — tai tam tikram terminui Banko
suteikiamas kredito limitas Saskaitoje, kuriuo Klientas gali
naudotis Bendrojoje sutartyje ar kitoje paslaugy teikimo
Sutartyje nustatytomis sglygomis.

2.11.  Kredito pervedimas — Mokéjimo paslauga, kai Bankas,
pagal gauta Moké&jimo nurodyma, lesas iS Moketojo Saskaitos
perveda ] Gavéjo Saskaita.

2.12.  Mokéjimo inicijavimo paslaugos teikéjas — Mokéjimo
paslaugos teikéjas, kuris teikia mokejimo inicijavimo paslauga,
t.y. kai Kliento praSdymu Mokejimo nurodymas inicijuojamas is
sgskaitos, atidarytos pas kitg Mokejimo paslaugy teikéja.

2.13. Mokéjimo nurodymas - Moketojo arba Gavéjo
nurodymas Bankui atlikti Mokejimo operacija.


http://www.sb.lt/
mailto:kc@sb.lt

2.14.  Mokéjimo operacija — Mokétojo, Mokétojo vardu arba
Gavéjoinicijuotas|ésy jmokejimas, pervedimas arba isémimas.
2.15. Mokéjimo operacijos autorizavimas — Mokétojo
sutikimas/patvirtinimas atlikti Mokéjimo operacija.

2.16. Mokeéjimo paslaugos — Banko teikiamos mokejimo
paslaugos, kaip tai apibréezta |statyme, ty. grynyjy pinigy
jmokéjimas | Saskaitg, iSémimas iS Saskaitos ir visos su
Saskaitos tvarkymu susijusio operacijos, Kredito pervedimai,
periodiniai pervedimai, Mokéjimo priemoniy iSdavimas ir
Mokéjimo operacijy Mokeéjimo priemonémis apdorojimas,
pinigy perlaidos ir kitos |statyme nurodytos mokejimo
paslaugos.

2.17.  Mokéjimo paslaugy teikéjas — |statyme nurodyti
bankai, kredito jstaigos ar kitos Mokejimo paslaugas galincios
teiktijstaigos, jskaitant Banka.

2.18.  Mokéjimo priemoné—Banko iSleista mokéjimo kortelé
ar kita personalizuota priemone ir/ar tam tikros proceduros,
del kuriy susitaria Klientas ir Bankas ir kurias Klientas naudoja
Mokeéjimo nurodymui inicijuoti.

2.19. Mokétojas — fizinis arba juridinis asmuo, kuris turi
Saskaita ir leidZia atlikti Mokeéjimo operacijg i$ tos Saskaitos
pagal Mokéejimo nurodyma, arba fizinis ar juridinis asmuo, kuris
pateikia Mokeéjimo nurodyma atlikti Mokejimo operacija, bet
neturi Sgskaitos Banke.

2.20.  Pagrindiné palikany norma — bazineé paltkany norma
EURIBOR, LIBOR ir pan., kurig nurodo abiem Salims viegai
prieinamas Saltinis ir pagal kurig apskaicCiuojama paltkany
suma. Nuorodos | vieSuosius saltinius, kurie skelbia bazine
paltkany norma skelbiamos Banko tinklalapyje.

2.21. Pagrindiné saskaita — teisetai Lietuvoje gyvenancio
Vartotojo vardu atidaryta Saskaita, kurioje vykdomos
Mokéjimo operacijos ar teikiamos Mokéjimo paslaugos,
nurodytos Bendrojoje sutartyje. Teisetai Lietuvoje gyvenanciu
Vartotoju laikomas asmuo, kuris turi profesiniy, ekonominiy,
socialiniy arba asmeniniy rysiy su Lietuvos Respublika, kaip tai
nurodyta |statyme.

2.22.  Pagrindinis valiutos keitimo kursas —Banko nustatytas
grynujy pinigy ir negrynujy pinigy (t.y. esanciy Saskaitoje)
valiutos keitimo kursas, kuriuo keiciama valiuta, iSskyrus kai
Paslaugy teikimo sglygose nurodyta kitaip. Pagrindiniai valiutos
keitimokursai toms valiutoms, kurias Bankas perka ir parduoda,
yra skelbiamiBanko tinklalapyje.

2.23.  Paslaugy jkainiai — Banko patvirtinti Banko teikiamy
paslaugy ir atliekamy operacijy jkainiai. Atskiry Banko paslaugy
Sutartyse Paslaugy jkainiai dar vadinami Kainynu, o jei Bankas ir
Klientas Sutartyje ar atskiru tiek Zodiniu, tiek rasytiniu
susitarimu susitaria dél sutartinio atlyginimo dydzio, tokie
jkainiai dar vadinami Sutartiniais jkainiais. Mokejimo taisyklese
vartojama Paslaugy jkainiy sgvoka apima tiek Paslaugy jkainius,
tiek Kainyna, tiek Sutartinius jkainius.

2.24. 2.24. PrieZiGrosinstitucija - Lietuvos bankas, jmonés
kodas 188607684, adresas korespondencijai Zirmany g. 151,
LT-09128 Vilnius, interneto svetaine: www.lb.It, kuri Lietuvos
Respublikos teises akty nustatyta tvarka vykdo Banko veiklos
priezilrg, bei sprendzia Banko ir Vartotojo gincus, kylancius is
finansiniy paslaugy teikimo.

2.25. Saskaita — Kliento arba keliy Klienty (bendraturciy)
vardu atidaryta sgskaita Banke, naudojama Mokéjimo
operacijoms vykdyti. Saskaity rasys gali bati jvairios, pvz.
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banko, Pagrindine mokeéjimo saskaita, indélio, depoziting,
investicing, kaupiamoji, taupymo ir pan. Mokejimy taisyklese
Saskaitos sgvoka apima ir Pagrindinés saskaitos sgvoka, jei tai
aiskiai nereglamentuota kitaip.

2.26.  Saskaitos informacijos paslaugos teikéjas — Moké&jimo
paslaugy teikejas, kuris teikia sgskaitos informacijos paslauga,
ty. kai internetu pateikiama konsoliduota informacija apie
vieng ar kelias Kliento turimas saskaitas pas kitus Mokejimo
paslaugy teikéjus.
2.27. Sutartis -
mokejimo sutartis.
2.28.  Unikalus identifikatorius — Banko pagal tarptautinj
banko sgskaitos numeriy standartg, t.y. IBAN (International Bank
Account Number) suteiktas Klientui Saskaitos numeris, pagal kurj
vienareiksmiskai  atpazjstamas  Mokejimo  operacijoje
dalyvaujantis Klientas irjo Saskaita.

2.29. Uzsienio valstybé — valstybé ne Europos Sajungos
valstybé naré ir ne Europos ekonominés erdves (EEE) valstybe.
2.30. Valstybé naré —Europos Sajungos valstybé nare ir
Europos ekonominés erdves (EEE) valstybeé.

2.31.  Vartotojas — fizinis asmuo (Klientas), kuris pagal
Sutartj naudojasi Banko teikiamomis Mokéjimo paslaugomis.
2.32.  Vienkartinio mokejimo sutartis — Sutartis, kitaip
vienkartinis Mokéjimo nurodymas, kuri yra sudaroma Kkai
Klientas pageidauja jvykdyti vienkartine Mokéjimo operacija.
Del vienkartinés Mokéjimo operacijos nesudaroma Bendroji
sutartis ir nereikalaujama atidaryti (turéti) Saskaita.

Bendroji sutartis arba Vienkartinio

lll. SUTARTIES SUDARYMAS, PAKEITIMAS, GALIOJIMAS IR

PABAIGA
3.1. Bendroji sutartis.
3.1.1. Bendroji sutartis sudaroma, jeigu Klientas pageidauja
atidaryti Banke Saskaitg ir/ar atlikti pavienes arba
pasikartojanCias Mokejimo  operacijas, kuriy jvykdymui

reikalinga atsidaryti Saskaitg. Bendroji sutartis sudaroma
lietuviy kalba. Klientui sutinkant apmoketi vertimo islaidas, jam
gali buti jteiktas | kitg kalbg iSverstas Bendrosios sutarties
egzempliorius. Bendroji sutartis laikoma sudaryta, kai Bankas ir
Klientas susitaria dél Saskaitos atidarymo salygy ir Klientas
pasiraso Bendrojoje sutartyje arba pateikia patvirtinimg del
Saskaitos atidarymo Elektroniniais kanalais, iSskyrus 3.1.2
punkte nurodytg atvej, kai Bendrosios = sutarties
pasirasyti/patvirtinti nereikia.

3.1.2.  Jeigu lesos Kliento vardu gaunamos kita valiuta, nei
yra atidaryta Saskaitos valiuta, Bankas turi teise, bet neprivalo,
be atskiro Kliento prasymo, priskirti Klientui naujg valiuta,
gautoms leSoms jskaityti ir apie tai informuoja Klienta.

3.1.3. Bendrojisutartis galioja neapibreztg terming, jeigu joje
nenustatyta kitaip.

3.1.4. Bankas turi teise vienaSaliSkai pakeisti Bendrosios
sutarties salygas apie tai Bendrosiose taisyklese numatytu
bldu informaves Klientg ne veéliau kaip pries 60 (SeSiasdesimt)
kalendoriniy dieny, isskyrus, jei yra aplinkybes, kurioms esant
taikomi kiti Bendrosiose taisyklese numatyti informavimo
terminai. Klientui iki Bendrosios sutarties pakeitimy jsigaliojimo
dienos pareiskus, kad jis nesutinka su atliktais Bendrosios
sutarties pakeitimais, Klientas turi teise nutraukti Bendraja
sutart]. Apie Bendrosios sutarties nutraukima Klientas rastu ar
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naudodamasis Elektroniniais kanalais turi pranesti Bankui.
Laikoma, kad Klientas sutiko su padarytais pakeitimais ir
pakeitimai jsigalioja nurodytg jsigaliojimo dieng, jeigu Klientas iki
pakeitimy jsigaliojimo dienos Bankui nepranesa, jog su jais
nesutinka. Bendrosios sutarties nutraukimas yra Saskaitos
uzdarymo pagrindas.

3.1.5. Klientas turi teise bet kada nutraukti Bendrajg sutartj,
informaves Banka Bendrosiose taisykléese numatytu badu, jei
Mokejimy taisykléese ar teises aktuose nenumatyta kitaip.
Nutraukus Bendraja sutartj Klientuiislieka pareiga jvykdyti visus
savo finansinius jsipareigojimus Bankui, jei tokie yra susidare.
3.1.6. Klientas, nutraukdamas Bendraja sutartj, iSskyrus kai
nuo jos jsigaliojimo dienos praéjo maziau negu 6 (Sesi)
menesiai, arba nutraukdamas Bendrajg sutartj iki jos pakeitimy
jsigaliojimo dienos, kaip tai numatyta 3.1.4 punkte, nemoka
jokio Komisinio atlyginimo. Kitu atveju Klientas moka Bankui
Paslaugy jkainiuose nustatyta Komisinj atlyginimg uz
Bendrosios sutarties nutraukima, jei toks taikomas.

3.1.7. Saskaita Kliento praSymu negali bati uzdaryta, jei ji yra
susijusi su kitomis Kliento naudojamomis paslaugomis, be
kurios Sios paslaugos negaléty bati teikiamos (pvz. yra
sudaryta saskaitos kreditavimo sutartis, e-saskaitos
automatinio apmokejimo  sutartis, iSduota Mokejimo
priemoné ir pan.).

3.1.8. Bankas turi teise viena3aliskai nutraukti Bendrajg
sutartj ir Saskaitg uzdaryti, jeigu daugiau kaip vienerius metus
laiko Kliento Saskaitoje néra piniginiy lésy ir Kliento Saskaitoje
nebuvo atliekamos jokios Mokéjimo operacijos, (operacijomis
nelaikomas valiuty kursy perskaiciavimas, palukany uz Banko
sgskaitos likutj mokejimas, Paslaugy jkainiuose nurodyty
mokesciy mokéjimas), nebent Bendrojoje sutartyje nustatyta
kitaip. Apie Bendrosios sutarties nutraukima Bankas rastu arba
naudodamasis Elektroniniais kanalais ir Banko tinklalapyje
informuoja Klientg ne véliau kaip pries 60 (SeSiasdesimt)
kalendoriniy dieny, o Klientg, kuris nera Vartotojas, ne véeliau
kaip pries 30 (trisdesimt) kalendoriniy dieny iki Bendrosios
sutarties nutraukimo datos. Sio punkto salyga taikoma ir tuo
atveju, kai yra jregistruotas Saskaitoje esanciy piniginiy 1ésy

areStas  arnustatytikiti  disponavimo  Siomis  leSomis
apribojimai.
3.1.9. Bendrosiose taisyklese ir/ar Mokéjimy taisyklése

numatytais atvejais Bankas turi teise nedelsdamas nutraukti
Bendrgja sutartj, nesilaikydamas Mokejimy taisyklese numatyty
informavimo terminy, o jei tuo metu buvo gautas Kliento
Mokejimo nurodymas, atsisakyti jj jvykdyti.

3.1.10. Nutraukiant Bendrgjg sutart]j Kliento Saskaitoje
esantis lesy likutis iSmokamas grynaisiais pinigais Klientui arba
jo nurodymu pervedamas | kitg Saskaitg, o tuo atveju, jei
Klientas nedavé nurodymo pervesti léSas | kitg Saskaita,
Bankas leSas perveda j Banko vardu atidarytg vidaus saskaitg ir
Kliento Saskaitg uzdaro. Kliento lesos is Banko vidaus sgskaitos
iSmokamos Klientui ar kitiems teisétiems asmenims (pvz.
léSos saskaitoje buvo arestuotos - antstoliams) bet kada
véliau, pateikus Bankui rasytinj prasyma. UZdarius Saskaita,
vienasaliskai nutraukiamos ir kitos su Saskaita susietos Banko
teikiamos paslaugos, kuriy nejmanoma teiktinesant atidarytos
Saskaitos, pvz. automatinis e-sgskaity apmokéjimas,
periodinio mokejimo  paslauga, blokuojama Mokejimo
priemoneé ir pan.
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3.1.11. Mokéjimo operacijos, inicijuotos pagal Bendrajg
sutartj iki jos nutraukimo dienos, baigiamos atlikti, iSskyrus jei
Bankas ir Klientas susitaria kitaip.

3.1.12. Reguliariai uz Mokeéjimo paslaugas imamag Komisinj
atlyginima Klientas moka proporcingai iki Bendrosios sutarties
nutraukimo dienos. Jeigu Komisinis atlyginimas buvo
sumoketas is anksto, jis proporcingai grgzinamas.

3.1.13. Vartotojui nutraukiant Bendrajg sutartj, Bankas jam
raStu popieriuje ar naudodamas Elektroniniais kanalais
nemokamai pateikia informacijg apie Mokejimo operacijas,
jvykdytas Saskaitoje per paskutinius 36 ménesius, o jeigu nuo
Bendrosios sutarties jsigaliojimo dienos praejo maziau negu
36 ménesiai, — per visg Bendrosios sutarties galiojimo
laikotarpj. Si informacija Vartotojui neteikiama, jei jis atsisako
tokig informacijg gauti, apie tai iki Bendrosios sutarties
nutraukimo informuodamas Banka rastu arba naudodamas
Elektroniniais kanalais. Jei Bendrajg sutartj nutraukia ne
Vartotojas, jam néra pateikiama Siame punkte nurodyta
informacija.

3.1.14. Bankas, kiekvieny kalendoriniy mety pradzioje
nemokamai pateikia Vartotojui viso su banko sgskaita susijusio
komisinio atlyginimo praéjusiy mety ataskaita Vartotojo
internetinéje bankininkystéje SB linja. Jei Vartotojas SB linija
nesinaudoja, komisinio atlyginimo ataskaita teikiama Vartotojo
nurodytu elektroniniu pastu. Tuo atveju, jei Vartotojas
nesinaudoja SB linjja ir neturi elektroninio pasto, Vartotojas
komisinio atlyginimo ataskaitg gali gauti nemokamai atvykes j
bet kurj Banko padalinj. Nutraukus Bendrajg sutartj del banko
sgskaitos, komisinio atlyginimo ataskaita Vartotojui pateikiama
uz laikotarpj nuo kalendoriniy mety pradzios iki Bendrosios
sutarties dél banko saskaitos nutraukimo dienos.

3.1.15. Tuo atveju jei Kliento Saskaitai, esanciai Banke, yra
taikomi treciyjy asmeny apribojimai (pvz. arestai), Bankas turi
teise su Klientu nesudaryti naujos Bendrosios sutarties ir
neatidaryti Klientui naujos Saskaitos.

3.1.16. Bankas turi teise reikalauti, kad Vartotojas,
sudarydamas sutart] del terminuotojo indelio, laidavimo,
garantijos, kuriais Vartotojas uztikrina trecCiyjy asmeny
prievoliy Bankui jvykdyma, ar kity Banko teikiamy paslaugy
turety riboto naudojimo mokejimo sgskaita, skirta tai paslaugai
administruoti.

3.2. Vienkartinio mokeéjimo sutartis.

3.2.1.  Vienkartinio mokéjimo sutartis sudaroma, jeigu
Klientas pageidauja vienkartines Mokejimo operacijos, kuriai
atlikti Bankas nereikalauja atidaryti Saskaitos. Vienkartinio
mokeéjimo sutartis sudaroma lietuviy kalba.

3.2.2.  Mokéjimo paslaugos pagal Vienkartinio mokejimo
sutartis teikiamos tik Banko klienty aptarnavimo padaliniuose.
3.2.3. Vienkartinio mokejimo sutartis laikoma sudaryta, kai
Bankas ir Klientas susitaria dél vienkartinés Mokéjimo
operacijos vykdymo salygy. Mokéjimo nurodymo ruosinyje
Bankas pateikia arba sudaro galimybe Klientui susipazinti su:
3.2.3.1. tikslia informacija, kuri reikalinga, kad Mokéjimo
nurodymas bUtu tinkamai inicijuotas ir jvykdytas (t.y. Mokétojo,
Gavejo duomenimis, moketina suma, Moketojo nurodytu
jmokos kodu ar paskirtimi, jei jy praso Gavéjas);

3.2.3.2. Unikaliu identifikatoriumi, kuriuos turi nurodyti
Moketojas, kad Mokéjimo nurodymas bty tinkamai jvykdytas;



3.2.3.3. Mokeétojo moketinu Komisiniu atlyginimu Bankui.
3.2.4. Pries sudarant Vienkartinio mokéjimo sutartj, Bankas
zodziu supazindina Klientg su Mokejimo operacijos jvykdymo
trukme, bei  kitomis Mokegjimy taisykliy nuostatomis,
taikomomis vienkartiniy Mokéjimy operacijy vykdymui.

3.25. Kai Mokéjimo nurodymas jvykdyti vienkartine
Mokejimo operacijg perduodamas naudojant Kliento su kitu
Mokejimo paslaugy teikeju sudarytoje sutartyje numatyta
Mokéjimo priemoneg, Bankas neprivalo pateikti tos informacijos
arba sudaryti salygy susipazinti su ta informacija, kuri Klientui
jau pateikta remiantis su kitu Mokejimo paslaugy teikeju
sudaryta sutartimi arba kuri jam bus pateikta pagal tg sutart;.
3.2.6. Vienkartinio mokéjimo sutartis galioja iki visisko
Mokéjimo operacijos jvykdymo.

3.3 Pagrindiné mokéjimo saskaita.

3.3.1. Bankas teisétai gyvenantiems Vartotojams teikia
Pagrindineés mokejimo saskaitos paslauga. Banko prasymu,
Vartotojas turi pateikti dokumentus, patvirtinancius Vartotojo
rysius su Lietuvos Respublika bei, kad nesinaudoja Pagrindines
mokéjimo saskaitos paslauga kituose Lietuvoje veikianciuose
Mokéjimo paslaugy teikejy jstaigose.

3.3.2. Bankas, ne véliau kaip per 10 darbo dieny nuo
Vartotojo prasymo ir visos reikiamos informacijos gavimo
dienos, priima sprendima atidaryti Pagrindine mokéjimo
sgskaita ir sudaro su vartotoju Bendrgjg sutartj arba priima
sprendima atsisakytijg atidaryti.

3.3.3. Bankas Pagrindine mokejimo saskaitg atidaro eurais,
nebent su Vartotoju susitariama del kitos valiutos.

3.3.4. Bankas turi teise neatidaryti Pagrindinés mokejimo
sgskaitos, jei:

3.3.4.1. Lietuvos Respublikoje veikiancioje Mokejimo paslaugy
teikejo jstaigoje Vartotojas jau turi Pagrindine mokejimo
sgskaita;

3.3.4.2. Vartotojas nepagrindé savo
Respublika;

3.3.4.3. atidarius Pagrindine mokejimo  saskaitg  buty
pazeistos LR Pinigy plovimo ir teroristy finansavimo prevencijos
Jjstatymo nuostatos del pinigy plovimo prevencijos ir kovos su
teroristy finansavimu.

3.3.5. Bankas, atsisakes atidaryti Pagrindine mokejimo
sgskaita, apie tai, Bankui priimtinu badu, informuoja Vartotojg ir
nurodo konkrecias atsisakymo priezastis, isskyrus atvejus, kai
toks pranesimas priestarauty nacionalinio saugumo, vieSosios
tvarkos arba LR Pinigy plovimo ir teroristy finansavimo
prevencijos jstatymo tikslams.

3.3.6. Vartotojas, kuris turi Sgskaitg Banke, turi teise pakeisti
Sig Saskaitg j Pagrinding mokejimo saskaita, iSsaugant unikaly
Saskaitos numerj, ir turi teise Pagrindine mokéjimo saskaitg
pakeistij paprastg Saskaitg neatlygintinai.

3.3.7. Vartotojas Pagrinding mokejimo saskaita gali valdytiir
inicijuoti Mokeéjimo operacijas is jos tiek Banko padalinyje, tiek
naudodamasis Elektroniniais kanalais.

3.3.8. Pagrindines mokejimo sgskaitos paslaugg
sudarancios Mokejimo paslaugos ir Mokéjimo operacijos bei
Pagrindinei mokejimo saskaitai taikomo Komisinio atlyginimo
dydis skelbiamas Paslaugy jkainiuose. Komisinis atlyginimas
taikomas nepriklausomai nuo to, ar Vartotojas naudojasi
visomis  Pagrindines  mokéjimo  saskaitos  paslaugg

rysiy su Lietuvos
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sudaranc¢iomis  Moké&jimo
operacijomis ar tik dalimijy.
3.3.9. JeiVartotojas virsija nustatytg Pagrindinés mokejimo
saskaitos paslaugg sudaranciy paslaugy ir Mokejimo operacijy
skaiciy ir leSy suma per vieng kalendorinj ménesj, Bankas nuo
virSijancCios Mokejimo operacijy skaiCiaus ir/ar leésy sumos
pradeda taikyti Paslaugy jkainiuose nurodytg Komisinj
atlyginima.

3.3.10. Vartotojams, kuriems paskirta pinigineé socialine
parama nepasiturintiems gyventojams pagal LR Piniginées
socialines paramos nepasiturintiems gyventojams jstatyma
(toliau — socialiai remtinas Vartotojas), Bankas uz Pagrindinés
moké&jimo sgskaitos paslaugg taiko 50 procenty mazesnj
Komisinj atlyginimg nei nustatytas maksimalus Komisinis
atlyginimas uz Pagrindines mokejimo saskaitos paslauga.
3.3.11. Bankas socialiai remting Vartotojg nustato pagal
Socialinés paramos Seimai informacinés sistemos duomenis,
kurie gaunami ne recCiau kaip vieng kartg per kalendorinj
menesj. Bankas Komisinj atlyginimg socialiai remtinam
Vartotojui, pradeda taikyti nuo Vartotojo jtraukimo j Socialinés
paramos Seimaiinformacinés sistemos duomeny baze dienos
ir taiko iki dienos kai socialiai remtinas Vartotojas i§ minétos
duomeny bazes yra iSbraukiamas.

3.3.12. Pagrindinei mokejimo saskaitai taikomas Komisinis
atlyginimas nuo Pagrindinés mokéjimo saskaitos nurasomas
iki kiekvieno kalendorinio ménesio 10 dienos uZ praéjusj
kalendorinj menesj suteiktas Pagrindines mokejimo saskaitos
paslaugas. Kitos Komisinio atlyginimo mokejimo salygos,
kuriomis vadovaujasi Vartotojas ir Bankas, nurodytos IV
skyriuje.

3.3.13. PrieziOros institucijai nustacius naujg maksimaly
Komisinj atlyginima uz Pagrindines mokejimo  saskaitos
paslaugg sudarancias Mokejimo paslaugas ir Mokejimo
operacijas ir/ar pakeitus Pagrindinés moké&jimo saskaitos
paslaugg sudarancias Mokejimo paslaugas ir Mokejimo
operacijas ar jy skaiCiy, Bankas perzitri ir, jei reikalingas
pakeitimas, vienaSaliSkai pakeiCia Pagrindinés mokeéjimo
sgskaitos paslaugg sudarancias Moke&jimo paslaugas ir
Mokejimo operacijas, jy skaiCiy ir Pagrindinei mokejimo
sgskaitai taikomg Komisinj atlyginima ir naujas Mokejimo
paslaugas ir Komisinj atlyginima pradeda taikyti ne véliau kaip
nuo Priezitros institucijos priimto sprendimo apie atnaujinty
Mokejimo paslaugy ir Komisinio atlyginimo jsigaliojima dienos.
3.3.14. Bankas turi teise vienasalisSkai nutraukti Bendrajg
sutartj del Pagrindines mokejimo sgskaitos, kai yra bent viena
i$ Siy aplinkybiy:

3.3.14.1. Vartotojas pazeidé LR Pinigy plovimo ir
teroristy finansavimo prevencijos jstatymo nuostatas dél pinigy
plovimo (ar) teroristy finansavimo prevencijos priemoniy arba
kitaip tyCia naudojo Pagrindine mokejimo sgskaitg neteisetais
tikslais;

paslaugomis ir  Moké&jimo

3.3.14.2. Pagrindineje mokejimo saskaitoje ilgiau kaip
24 menesius iS eiles nebuvo vykdoma jokiy Mokejimo
operacijy;

3.3.14.3. Vartotojas, siekdamas, kad jam bty
atidaryta Pagrindiné mokejimo saskaita, pateiké neteisinga
informacijg;

3.3.14.4. Vartotojas nebelaikomas teisetai gyvenanciu

Vartotoju Lietuvos Respublikoje;
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3.3.14.5. paaiskeja, kad Vartotojui Lietuvos
Respublikoje veikiancio Mokejimo paslaugy teikejo jstaigoje yra
atidaryta kita mokejimo sgskaita, suteikianti galimybe naudotis
Pagrindines mokejimo saskaitos paslauga.

3.3.15. Bankas, nusprendes nutraukti Bendrajg sutartj del
Pagrindinés mokéjimo saskaitos pagal 3.3.14.2, 3.3.14.4 ir
3.3.14.5 punktus, apie tai Vartotojui pranesa rastu, Bankui
priimtinu badu, ne veliau kaip likus 2 ménesiams iki Bendrosios
sutarties dél Pagrindinés mokéjimo saskaitos nutraukimo,
iSskyrus atvejus, kai Sis informacijos atskleidimas prieStarauty
nacionalinio saugumo arba vieSosios tvarkos tikslams. Kai yra
3.3.14.1ir 3.3.14.3 punktuose nurodytos aplinkybées, Bendroji
sutartis nutraukiama nedelsiant ir apie tai praneSama
Vartotojui.

3.3.16. Bankas, turi teise nenutraukti Bendrosios sutarties,
kaip tai numatyta 3.3.14 punkte, o Pagrindine mokejimo
sgskaita vienasaliskai pakeisti | Saskaitg, jei yra 3.3.14.3 -
3.3.14.5 punktuose nurodytos aplinkybés ir, nuo pakeitimo
dienos, pradeti taikyti Vartotojui Paslaugy jkainiuose nurodytg
Komisinj atlyginimg uz suteiktas Mokejimo paslaugas ar
Mokéjimo operacijas.

IV. KOMISINIS ATLYGINIMAS, PALUKANY MOKEJIMAS,
PALUKANY NORMOS IR VALIUTOS KEITIMAS

4.1. Uz Banko atliktas Mokéjimo operacijas ar Banko
suteiktas paslaugas Klientas moka Bankui Mokejimo
operacijos arba paslaugos suteikimo dieng galiojantj Banko
nustatyto dydzio Komisinj atlyginima, kurio dydis nurodomas
Paslaugy jkainiuose ir/ar Sutartyje ir/ar Mokéjimo nurodyme.
Komisinis atlyginimas sumokamas/nuraSomas nuo Saskaitos
po Mokejimo operacijos atlikimo ar Mokejimo paslaugos
suteikimo.

4.2. Komisinj atlyginima Bankas turi teise be atskiroKliento
sutikimo nurasyti nuo Kliento Saskaitos. Klientas turi uztikrinti,
kad Saskaitoje buty pakankamai leésy Komisiniam atlyginimui
sumoketi/nurasyti.  Jeigu  Saskaitoje nepakanka 1éSy
Komisiniam atlyginimui sumokéti/nurasyti, Bankas turi teise
nurasyti Komisinj atlyginima is kity Banke atidaryty Kliento
Saskaity (jei Klientas turi kelias Saskaitas Banke) arba nuo
Klientui suteikto Kredito limito (jei toks Klientui yra
suteiktas). Jei lésy Siose Saskaitose néra, Bankas turi teise
Mokeéjimo operacijos neatliktiir/ar Banko paslaugos nesuteikti.
Jei nesant Saskaitoje 1eSy Komisiniam atlyginimui sumoketi
Bankas Mokejimo operacijg jvykdo arba suteikia Banko
paslaugg, Bankas Komisinj atlyginimg uz atliktg Mokejimo
operacijg ar suteikta Banko paslaugg nuraso betkada veliau, kai
bet kurioje Kliento Saskaitoje atsiranda lesy.

4.3, Bankas turi teise atskaityti tiesiogiai su Mokejimo
operacija  susijusj Kliento (Gaveéjo) moketing Komisinj
atlyginima i$ Klientui (Gaveéjui) pervedamos sumos pries
jskaitydamas ja j Kliento (Gavéjo) Saskaita, jei dél to Salys yra
susitarusios atskirai.

4.4. Bankui nurodzius, Klientas Komisinj atlyginima Bankui
sumoka grynaisiais pinigais pries atlikdamas Mokejimo
operacijg ar gaudamas Banko paslauga.

4.5. Komisinis atlyginimas mokamas Paslaugy jkainiuose
ir/ar Sutartyje nurodyta valiuta. UZsienio valstybése esanciy
Mokéjimo paslaugy teikejy taikomi mokesciai nuo Kliento
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Saskaitos nurasomi ta valiuta, kurig nurodo/pateikia Uzsienio
valstybiy Mokeéjimo paslaugy teikéjai.

4.6. Jei uz naudojimasi Mokejimo paslaugomis Bankas
Klientui taiko Sutartinius jkainius ir Sutartiniy jkainiy galiojimo
laikotarpiu paaiskéja, kad Kliento elgesys ar jo veikla kelia Bankui
finansing, operacine ar reputacine rizikg, arba Klientas tapo
nelojalus Bankui, Bankas vienasaliSkai panaikina Sutartiniy
jkainiy Klientui taikymg ir nuo pranesime Klientui nurodytos
dienos pradeda taikyti Klientui Paslaugy jkainiuose nurodytg
Komisinj atlyginima.

4.7. Klientas, nepriklausomai nuo atliekamy/neatliekamy
Mokéjimo operacijy ir/ar Saskaitai taikomy apribojimy,
kiekvieng kalendorinj ménesj moka Bankui Paslaugy jkainiuose
nurodytg Saskaitos tvarkymo mokestj, kurj Bankas kiekvieno
menesio paskuting meénesio dieng nuraso nuo Kliento
Saskaitos. Jei lesy Saskaitos tvarkymo mokesciui nurasyti
nepakanka, mokestis nurasomas vadovaujantis 4.2 ir 4.8
punktais.

4.8. Jei Saskaitoje nepakanka I€Sy Komisiniam atlyginimui
sumoketi/nuradyti Paslaugy jkainiuose ir/ar Sutartyje nurodyta
valiuta, Bankas turi teise taikyti Pagrindinjvaliutos keitimo kursg
ir pakeisti (konvertuoti) Saskaitoje esanciy lésy valiutg |
Paslaugy jkainiuose ir/ar Sutartyje nurodyta valiuta.

4.9. Banko sprendimu Paslaugy jkainiuose arba Banko ir
Kliento rasytiniu susitarimu gali bati numatyta, kad Bankas
moka arba taiko Klientui palikanas uz Saskaitoje laikomas
léSas. PalGkanos skai¢iuojamos uz Saskaitoje esanciy lésy
likutj, kuris nustatomas po paskutines tg dieng atliktos
Mokeéjimo operacijos Saskaitoje. Apskaiciuojant palikanas yra
laikoma, kad meénuo turi 30 (trisdesimt) dieny, o metai —faktinj
dieny skaiciy. Uz kalendorinj meénesj apskaiciuotos paltkanos
paskutine kiekvieno menesio 30 dieng, o vasario menesj —
paskutine ménesio dieng, pervedamos j Kliento Saskaitg arba,
jei skai¢iuojamos neigiamos palUkanos, jos nurasomos nuo
Kliento Saskaitos iki sekanc¢io ménesio 10 dienos.

4.10. Tuo atveju, jei Vartotojas yra nerezidentas, (ne
nuolatinis Lietuvos gyventojas, kaip tai numatyta Lietuvos
Respublikos gyventojy pajamy mokescio jstatyme (toliau —
GPM))), Bankas, vadovaujantis GPM| nuostatomis, palikany
iSmokéjimo Vartotojui metu, vienasaliskai ir be jokio atskiro
pranesimo, isskaiciuoja ir sumoka | Lietuvos Respublikos
valstybes biudzetg gyventojy pajamy mokestj nuo Vartotojo
nerezidento gaunamy palukany. Tuo atveju, jei Vartotojai yra
bendraturciai ir jy Sutartyje nurodytas rezidavimo statusas
skiriasi, Bankas gyventojy pajamy mokestj apskaiciuoja ir |
Lietuvos Respublikos valstybes biudzetg sumoka tik nuo
Vartotojui nerezidentui priklausancios pagal Sutart] paldkany
dalies.

4.11.  Jei vykdant Mokejimo operacijg, Bankas iSmoka
pinigus i$ Saskaitos arba leidZia Mokétojui inicijuoti Mokejimo
operacija, neatsizvelgdamas | tai, ar joje yra pinigy (saskaitos
kreditavimas arba lesy likucio virsijimas, kaip tai reglamentuoja
teisés aktai), tai pripazjstama, kad Bankas suteikia Klientui
atitinkamos sumos kredita nuo pinigy iSmokejimo, kurj Klientas
turi Bankui grazinti. Uz suteikta ir panaudota saskaitos kreditg
Klientas moka Bankui Sutartyje, o jei Sutartyje nenurodyta —
Banko tinklalapyje skelbiamas paltkanas, kurios skaiciuojamos
kiekvieng dieng iki kol panaudotas kreditas bus grazintas
Bankui. Jei tarp Banko ir Kliento sudaryta atskira Sutartimi



Saskaitoje yra nustatytas Kredito limitas, laikomas, kad
Klientas Bankui jsiskolino (virsijo Saskaitos 1ésy likutj), kai
virSijamas Sutartimi suteiktas Kredito limitas. Klientas uz
einamg kalendorinj menesj priskaiCiuotas paltkanas nuo
virSytos lésy likuc¢io sumos Bankui sumoka kiekvieno
kalendorinio ménesio 30 dieng, o jei menuo tokios dienos
neturi — paskutine ménesio dieng. Pallkanos mokamos
Saskaitos valiuta.

4.12.  Pakeista Pagrindinj valiutos keitimo kursg ir pakeistg
Pagrindine paldkany norma Bankas taiko nedelsdamas ir be
atskiro jspejimo. Apie Banko nustatomo, keiCiamo ir skelbiamo
Pagrindinio valiutos keitimo kurso ir vieSai prieinamuose
Saltiniuose  skelbiamos Pagrindinés (bazinés) paltkany
normos pakeitimus Klientas gali suzinoti Banko tinklalapyje
arba Banko klienty aptarnavimo padaliniuose.

4.13. Klientas prieS naudodamasis valiutos keitimo
paslauga, iki paslaugos teikimo pradzios, turi bati susipazines
su valiutos keitimo paslaugai taikomu Komisiniu atlyginimu ir
valiutos keitimo kursu, kuris taikomas keiciant valiuta. Suteikus
valiutos keitimo paslauga, laikoma, kad Klientas sutiko su
taikomu Komisiniu atlyginimu ir valiutos keitimo kursu.

4.14.  Klientui, kuris naudojasi Mokéjimo priemone, gali buti
papildomai taikomi prekybos jmoniy ar paslaugy teikejy
nustatyti mokesciai, uz kuriy taikyma Bankas neatsako.

4.15.  Tuo atveju, jei Bankas teikia su Saskaita susijusiy
Mokejimo paslaugy rinkinius ar kitus Mokéjimo paslaugy
rinkinius, kurie nesusije su Sgskaita, Klientui pasirinkus tokj
Mokejimo paslaugy rinkinj naudoti, Klientas moka Bankui
Komisinj atlyginimg uz pasirinktg Mokejimo paslaugy rinkinj,
nepriklausomai nuo to, ar per kalendorinj menesj Klientas
iSnaudojo visa ar tik dalj Mokejimo paslaugy rinkinj sudaranciy
paslaugy. Jei Klientas virSija pasirinkty Mokejimo paslaugy
rinkinj sudaranciy paslaugy ir Mokejimo operacijy skaiciy ir lesy
sumg per kalendorinj menesj, Klientas nuo virsijancios
Mokeéjimo paslaugy skaiCiaus ir leSy sumos moka Bankui
Paslaugy jkainiuose nurodyta Komisinj atlyginima.

V. BENDROSIOS MOKEJIMO PASLAUGY TEIKIMO
SALYGOS

51.  Siomis  Mokéjimo  taisykléemis  Klientas  yra
informuojamas, kad Bankas turi teisg, vadovaudamasis
iSimtimis nurodytomis |statyme, netaikyti arba taikyti i
dalies kai kuriy Mokéjimo taisykliy nuostaty.Taip pat, jei
Klientas yra ne Vartotojas, ir jei tai aiskiai nurodyta Siose
Mokejimo taisyklese, jam gali buti taikomos kitos atliekamy
Mokejimo operacijy ar teikiamy Mokejimo paslaugy salygos.
5.2. Be Siose Mokejimy taisyklese numatyty bendryjy
Mokejimo paslaugy teikimo salygy, kitos specialios, tik
atskiroms  Mokeéjimo  paslaugoms  taikomos  sglygos
(ypatumai), pvz. dél periodinio mokéjimo paslaugos, Kredito
limito saskaitoje naudojimo, Mokéjimo priemoniy naudojimo,
elektroniniy saskaity apmokéjimo, Saskaitos perkélimo ir pan.
yra reglamentuotos atitinkamuose Paslaugy teikimo salygose,
Sutartyse del Siy paslaugy teikimo bei teises aktuose.

5.3. Mokéjimo nurodymo informacija.
5.3.1.  Kliento pateikiami Mokéjimo nurodymai (tiek zodiniai,
tiek rasytiniai) turi bati aiskls, suprantami vienareikSmiskai ir
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turi bati jvykdomi. Klientas atsakingas uz pateikto Mokéjimo
nurodymo duomeny teisingumg ir privalo tuos duomenis
patikrinti  pries pasiraS8ydamas/patvirtindamas Mokéjimo
nurodyma. Bankas neatsako uz klaidas, neatitikimus,
pasikartojimus ir/ar  prieStaravimus, esancius Kliento
pateikiamuose Mokejimo nurodymuose, jskaitant, bet
neapsiribojant, Kliento pateikto Mokejimo nurodymo rekvizity
teisinguma.

5.3.2.  Bankas Moké&jimo nurodymus priima, jeigu jie atitinka
teisés aktuose numatytus ir Banko nustatytus, arba Banko ir
Kliento bendru sutarimu nustatytus reikalavimus tokio
Mokeéjimo nurodymo pateikimui ir/ar jo Mokéjimo nurodymo
turiniui.

5.3.3.  Bankas |skaito |éSas | Saskaitg arba nuraso i$
Saskaitos pagal Banko gautame Mokéjimo nurodyme
nurodytg Unikaly identifikatoriy ir netikrina ar Moké&jimo
nurodyme pateiktas Unikalus identifikatorius atitinka
Saskaitos savininko varda, pavarde (pavadinima) ar asmens
koda. Jeigu be Unikalaus identifikatoriaus Mokejimo nurodyme
yra pateikta ir papildoma informacija, Bankas atsako uZz
Mokéjimo operacijos atlikima tik pagal Mokéjimo nurodyme
pateiktg Unikaly identifikatoriy ir tokia Mokejimo operacija
laikoma Banko jvykdyta tinkamai.

5.3.4.  Jeigu Kliento pateiktas Unikalus identifikatorius yra
klaidingas, Bankas neatsako pagal 6.4 punktg uz Mokéjimo
operacijos nejvykdyma ar netinkama jvykdyma, taciau, jei
Mokejimo operacija vykdoma Lietuvos Respublikoje, pagal
galimybes imasi visy jmanomy priemoniy, kad atsekti
Mokejimo operacijg ir siekti atgauti Mokeéjimo operacijos lesas,
kaip tai numatyta 5.7 punkte. Klaidingai jvykdyta Mokejimo
operacija laikoma tuomet, kai Mokejimo nurodyme nurodytas
Unikalus identifikatorius nesutampa su Gavéjo rekvizitais
(vardu, pavarde, pavadinimu).

5.3.5. Bankas, vykdydamas Kliento inicijuotus Mokejimo
nurodymus, perduoda Gaveéjo Mokéjimo paslaugy teikéjui
Mokéjimo nurodyme pateiktg informacijg. Bankas turi teise
nurodyti Klientui pateikti kitg privaloma ir/ar papildoma
informacijg pvz.: jmokos koda, banko korespondento kodg ir
pan.), kuri turi bati pateikta Bankui, kad Mokéjimo nurodymas
baty jvykdytas tinkamai.

5.3.6. Mokeéjimo nurodymas uzsienio valiuta | Valstybes
nares ar UZsienio valstybes (jskaitant eurus) gali bati
tikslinamas ir atSaukiamas. Tikslinant Mokejimo nurodyma
negali buti keiCiama Mokejimo nurodymo suma, valiuta,
Mokétojo Saskaita ar Mokétojo pavadinimas. UZ Mokéjimo
nurodymo tikslinimg ar atSaukima, Bankas ima Paslaugy
Jkainiuose nustatyto dydzio Komisinj atlyginima, taip pat gali
taikyti banko korespondento ir/ar Gavéjo paslaugy teikéjo
taikomus mokescius.

53.7. Jeigu pateiktame Mokejimo nurodyme néra
pakankamai duomeny ar yra kitokiy trdkumy, Bankas,
priklausomai nuo Mokejimo nurodymo trikumy pobutdzio, gali
arba atsisakyti vykdyti Mokejimo nurodymag, arba jj jvykdyti
pagal Moké&jimo nurodyme nurodyta Unikaly identifikatoriy.

5.4. Mokéjimo nurodymo gavimas Banke ir Mokejimy
operacijy atlikimas.

54.1. Jeigu Mokejimo operacijg inicijuoja Klientas,
Mokejimo nurodymas laikomas gautu Banke jo gavimo dieng,
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jeigu Mokejimo nurodymas buvo gautas iki Paslaugy jkainiuose
nurodyto laiko momento. Jeigu Mokejimo nurodymas Banke
buvo gautas po Paslaugy jkainiuose nurodyto laiko momento
arba ne Banko darbo dieng, laikoma, kad Mokejimo nurodymas
yra gautas Banke pirmag Banko darbo dieng, einancig po
Mokéjimo nurodymo pateikimo Bankui dienos.

5.4.2.  Kliento ir Banko susitarimu Mokejimo nurodymas gali
bati pradetas vykdyti konkrecig dieng ar tam tikro laikotarpio
pabaigoje arba diena, kai Klientas (Mokétojas) pateikia lésas
Bankui. Tokiu atveju laikoma, kad Mokejimo nurodymas yra
gautas Banke tg sutarta dieng. Jeigu sutarta diena nera Banko
darbo diena, tai Mokeéjimo nurodymas laikomas gautu kitg
Banko darbo diena.

543 Kliento Mokéjimo nurodymus Bankas wvykdo
laikydamasis Paslaugy jkainiuose nustatyto Mokejimo operacijy
jvykdymo laiko bei teisés aktuose nustatyta tvarka.

5.4.4.  Bankas nuraso Mokejimo nurodymo suma ir Komisinj
atlyginima is Kliento Saskaitos Mokejimo operacijos atlikimo
Banke dieng. Mokeétojas turi uztikrinti, kad Saskaitoje blty
pakankama lesy suma atitinkama valiuta Mokéjimo nurodymui
jvykdyti ir Komisiniam atlyginimui ne tik Mokéjimo nurodymo
gavimo Banke dieng, bet ir Mokéjimo operacijos atlikimo, t.y.
lé8y nuradymo nuo Saskaitos momentu. Jeigu Kliento
Mokéjimo operacijos jvykdymo momentu Saskaitoje néra
pakankamai léSy reikiama valiuta, Bankas turi teise atsisakyti
vykdyti Mokeéjimo nurodyma, i$skyrus jei Salys susitaria kitaip.
545 Jeigu Bankas sutinka priimti Mokejimo nurodyma,
kuriame nera nurodyta visa Mokéjimo nurodymo vykdymui
reikalinga informacija (pvz. Gavéjo pavadinimas, Gavéjo
sgskaitos numeris pagal IBAN standartg ir pan.), tai Mokéjimo
nurodymas laikomas gautu tuo momentu, kai Bankui yra
pateikiama visa ar Bankas pats surenka visg reikalaujamg
informacijg, reikalingg, kad Mokéjimo nurodymas blty
jvykdytas.

5.4.6. Jeigu Mokéjimo nurodymus teisés aktuose
nustatytais atvejais yra pateike tretieji asmenys arba, Siose
Mokeéjimy  taisyklese ar Sutartyje nustatyta Banko teise
vienasaliskai, be atskiro Kliento sutikimo, nurasyti Kliento
Bankui mokétinas lésasis Saskaitos ar tvarkyti Kliento Saskaita,
Bankas Kliento Mokéjimo nurodymus vykdo tik po to, kaijvykdo
treciyjy asmeny pateiktus nurodymus ir/ar i§ Saskaitos nuraso
Kliento Bankui priklausancias mokéti sumas.

5.4.7. Tuo atveju, jei Kliento Sagskaitoje esancios leSos yra
arestuotos arba Kliento teisé disponuoti leSomis apribota kitu
bddu ir Klientas pageidauja atlikti Mokejimo nurodyma ne is
Saskaitos, o pateikdamas Bankui grynuosius pinigus (pvz.
sumoketi skolg, mokescius, baudg ir pan.), Bankas turi teise,
taciau neprivalo, priimti tokj Mokéjimo nurodyma ir atlikti
Mokeéjimo operacijg nesinaudodamas Kliento Saskaita.

5.4.8.  Vykdydamas Mokejimo operacijas Bankas neatsako
uz tarpininko (banko korespondento) ir/arba Gavéjo Mokéjimo
paslaugy teikéjo ar jo tarpininko (banko korespondento)
pakeistus Mokejimo nurodymo duomenis, padarytas klaidas
ir/arba uzdelstus Mokéjimo nurodymo jvykdymo terminus
ir/arba  Mokéjimo  nurodymo  nejvykdyma/netinkama
ivykdyma dél banko korespondento ir/arba Gavejo Mokejimo
paslaugy teikejo kaltes ir uz tinkamai suteiktg paslaugg
sumoketo Komisinio atlyginimo Klientui negrazina.
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5.4.9. Gautas lésas | Kliento Saskaitg Bankas jskaito
Mokejimo operacijos valiuta. Grynieji pinigai jjmokami j Kliento
sgskaitg ar iSmokami i$ Kliento Saskaitos valiutomis, kuriy
iSsamus grynyjy pinigy valiutos pirkimo/pardavimo kursy
sgrasas pateikiamas Banko tinklalapyje.

5.5. Mokéjimo  operacijos  (Mokéjimo
at8aukimas arba nevykdymas.

5.5.1.  Mokejimo nurodymas negali buti atSauktas po to, kai jj
gauna Bankas, iSskyrus Mokejimy taisyklese ar teisés aktuose
nustatytus atvejus.

5.5.2. Mokéjimo nurodymai, nurodyti 5.4.2 punkte, gali bati
atsaukti ne véliau kaip iki Banko darbo dienos, einancios pries
sutarta dieng, pabaigos.

5.5.3.  Bankui jvykdZius Mokejimo nurodyma, Mokejimo
nurodymas negali bati atSauktas, nebent lesy Gavéjas duoda
sutikima del lesy Moketojui grazinimo.

5.5.4. Bankas turi teise imti Paslaugy jkainiuose nustatyto
dydzio Komisinj atlyginima uz Mokejimo nurodymo atSaukima.
5.5.5. Bankas nepriima ir nevykdo Mokegjimo nurodymo
atlikti Mokejimo operacijg Kliento Saskaitoje, iSskyrus grynujy
pinigy jnesimg | Saskaitg, jeigu Saskaitoje esancios léSos
arestuotos arba Kliento teise disponuoti I€éSomis apribota
teises akty numatyta tvarka arba Bankas turi teise atsisakyti
vykdyti pateiktg ir autorizuotg Mokéjimo nurodyma, jskaitant
pateiktg Elektroniniais kanalais, jeigu Bankui kylg pagrjsty
abejoniy, kad Mokejimo nurodyma pateike ne Klientas ar jo
teisetas atstovas ar Mokejimo priemones naudotojas, arba
Bankui pateikti dokumentai yra suklastoti, arba yra pazeisti
Tapatybeés patvirtinimo priemoniy saugaus naudojimo
reikalavimai, ar yra pazeistas Kliento ar Mokejimo priemones
naudotojo kompiuterinés, programinés, telefoninés ar kitos
jrangos, kuria jungiamasi prie Banko Elektroniniy kanaly
saugumas, arba kyla pagrjsty abejoniy del Bankui pateikto
Mokejimo nurodymo teisetumo. Nustates jtarting operacija,
Bankas gali susisiekti su Klientu Kliento Bankui pateiktais
kontaktiniais duomenimis ir paprasyti patvirtinti/paneigti
jtartinos Mokeéjimo operacijos inicijavima, ir/ar pateikti Bankui
dokumentus, patvirtinancius asmeny teise disponuoti
Saskaitoje esanc¢iomis léSomis, arba kitus Banko nurodytus
dokumentus, jrodancius su Mokéjimo nurodymo vykdymu
susijusiy lesy teiseta kilme. Jeigu Klientas jo Bankui nurodytais
kontaktiniais duomenimis yra nepasiekiamas arba susisiekus
su Klientu, jis Mokéjimo operacijos neautorizuoja arba
nepateikia Banko prasomy dokumenty, Bankas turi teise
atsisakyti vykdyti Mokejimo operacijg kaip neautorizuotg bei, jei
tai butina, blokuoti naudojimasi Mokéjimo priemone ir/ar
kitomis Kliento Tapatybes patvirtinimo priemonémis.

5.5.6. Bankas turi teise nevykdyti arba ne ilgiau kaip 3 (trims)
Banko darbo dienoms, sustabdyti jtarting ir/ar nejprasta
Mokéjimo operacijg ar sandorj ir tg pacig dieng apie tai
informuoti Mokéjimo nurodyma pateikusj Klientg (iSskyrus
atvejus, kai toks informavimas yra negalimas teisés aktuose
numatytais pagrindais), kai Mokéjimo nurodymas atlikti
Mokejimo operacijg yra susijes su:

5.5.6.1. asmenimis i$ valstybiy, esanciy Finansiniy veiksmy
kovai su pinigy plovimu darbo grupés (angl. Financial Action
Task Force on Money Laundering arba FATF) sudarytame
didelés rizikos ir nebendradarbiaujanciy valstybiy ir teritorijy
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sgrase ir/ar asmenimis i$ valstybiy, esanciy Europos Komisijos
patvirtintame Treciyjy Saliy, kuriy kovos su pinigy plovimu ir
teroristy finansavimu reZzimuose yra strateginiy trakumy, kurie
kelia didele grésme Europos Sgjungos finansy sistemai
(.didelés rizikos treciosios valstybés"), sarase;

5.5.6.2. asmenimis, kuriems taikomos Europos Sajungos ir/ar
kity Saliy institucijy nustatytos sankcijos ir/ar apribojimai,
jskaitant ir sankcionuotus bankus;

5.5.6.3. asmenimis,  valstybés  jstaigy  jtrauktais |
nepageidaujamy asmeny sarasa, vykdant Jungtiniy tauty
konvencijg pries tarptautinj organizuota nusikalstamuma;
5.5.6.4. LR Pinigy plovimo ir teroristy finansavimo prevencijos
jstatyme ir jo pojstatyminiuose teisés aktuose nustatytais
atvejais, jskaitant, taCiau neapsiribojant, kai Klientas nepateikia
duomeny, patvirtinanciy jo tapatybe, jeigu pateikia ne visus
duomenis arba jie yra neteisingi, jeigu Klientas ar jo atstovas
vengia pateiktiinformacija, reikalingg Kliento atstovo tapatybei
nustatyti, slepia naudos gavejo tapatybe ar vengia pateikti
informacija, reikalingg naudos gavéjo tapatybei nustatyti arba
nepateikia visy reikalaujamy duomeny apie formalius ir
tikruosius savininkus ir kity duomeny, kuriy praso Bankas
vadovaudamasis teisés akty reikalavimais;

5.5.6.5. kitais Europos Sajungos bei tarptautinés teisés
aktuose nurodytais reikalavimais, kuriais siekiama uzkirsti kelig
pinigy plovimui ar teroristy finansavimui.

5.5.7. Esant5.5.5.ir 5.5.6 punktuose iSvardintiems atvejams
Bankas neéra atsakingas pries Klientg uz sutartiniy
jsipareigojimy nevykdyma ir/ar bet kokig Kliento patirta Zalg ar
nuostolius.

5.5.8.  Bankas, atsisakes vykdyti Kliento pateiktg Mokejimo
nurodyma, apie jo nevykdymag ir nevykdymo priezastis
nedelsiant informuoja Klientg Bendrosiose taisyklése nurodytu
bddu, iSskyrus atvejus, kai toks pranesimas yra nejmanomas ar
tai draudzia teises aktai. Mokéjimo nurodymas, kurj Bankas
atsisake vykdyti, laikomas negautu.

559. Bankas turi teise nepriimti ir nevykdyti Kliento
Mokejimo nurodymy, atsisakyti inicijuoti Mokejimo operacija,
nepriimti prasymy keisti valiuta, nepriimti ir neatlikti finansiniy
priemoniy operacijy pavedimy, neteikti kity Banko paslaugy
arba jas stabdyti (apriboti), jeigu Klientas nepadengia visy savo
jsiskolinimy  Bankui pagal Bendrgjg sutart], neveikia
tarpbankines atsiskaitymo sistemos, pasauline tarpbankine
finansy rinka, gauti banky korespondenty praneSimai apie
jtartinas operacijas ar nepriimting Kliento veikla arba
pranesimai, kad Kliento Mokeéjimo nurodymai nebus vykdomi,
arba yra kitos nejprastos rinkos sglygos, svarbios technines ar
kitos priezastys. Bankas taip pat turi teise nevykdyti
Mokéjimo nurodymo ar sustabdyti Banko paslaugy teikima
Elektroniniais kanalais del techniniy klidciy, arba jei yra pavojus,
kad Elektroniniais kanalais gali pasinaudoti ne Klientas, taip pat,
jei Mokéjimo nurodymas jformintas ne pagal Banko
reikalavimus, jei Kliento sagskaitoje nepakanka lésy visiems
mokejimams  atlikti, ar yra kity svarbiy priezascCiy del kuriy
nejmanoma jvykdyti i5 Kliento gauty Mokeéjimo nurodymy,
jskaitant Elektroniniy kanaly saugumo uztikrinimg. Bankas
apie tai Bendrosiose taisyklese nurodytu budu informuoja
Klienta.

5.6. Mokéjimo operacijy jvykdymo terminai.
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5.6.1. Be Siose Mokejimy taisyklese nurodyty Mokejimo
operacijy jvykdymo terminy, kiti Mokéjimo operacijy jvykdymo
terminai, priklausomai nuo atliekamos Mokejimo operacijos ir
jos atlikimo budo, pateikiami Paslaugy jkainiuose, Sutartyse,
Paslaugy teikimo salygose ir/ar Mokéjimo nurodyme.

5.6.2. Kai Kredito pervedimai Lietuvos Respublikoje yra
atliekami eurais, Bankas, gaves Mokejimo nurodyma, Mokejimo
operacijos suma perveda Gavéjo Mokéjimo paslaugy teikéjui tg
pacig Banko darbo dieng, jeigu Moké&jimo nurodymas buvo
gautas Banke iki 12.00 valandos. Jeigu Mokéjimo nurodymas
yra gaunamas po 12.00 valandos arba ne Banko darbo dieng,
Bankas, Mokéjimo operacijos sumg Gavéjo Mokéjimo paslaugy
teikéjui perveda ne véliau kaip kitg Banko darbo diena.

5.6.3.  Tuo atveju, jei Mokétojas ir Bankas yra susitare, kad
Mokejimo nurodymas bty pradetas vykdyti konkrecig dieng ir
Kredito pervedimas yra atliekamas eurais Lietuvos
Respublikoje, Bankas Mokéjimo operacijos suma Gavejo
Mokeéjimo paslaugy teikéjui perveda sutartg Mokejimo
nurodymo vykdymo diena, o jeigu Mokejimo nurodymo
vykdymo diena néra Banko darbo diena — kitg Banko darbo
diena.

5.6.4. Bankas po Mokéjimo nurodymo gavimo momento,
Mokejimo operacijos eurais vykdomos Lietuvos Respublikoje ir
| kitas Valstybes nares suma perveda Gavéjo Mokéjimo
paslaugy teikéjui ne véliau kaip iki kitos Banko darbo dienos
pabaigos, iSskyrus 5.6.2 punkte nurodyta atvejj.

5.6.5. JeiguMoketojas Mokejimo operacijas atlieka Lietuvos
Respublikoje ne euro zonos Valstybiy nariy valiutomis arba
lesos pervedamos | kitas Valstybes nares ne euro zonos
Valstybiy nariy valiutomis, Bankas, gaves Mokéjimo nurodyma,
Mokéjimo operacijos sumg Gavéjo Mokeéjimo paslaugy teikéjui
perveda ne véliau kaip per 4 (keturias) Banko darbo dienas,
nebent Paslaugy jkainiuose Bankas yra nustates trumpesnius
tokiy Mokejimo operacijy atlikimo terminus.

5.6.6.  Tuo atveju, kai Bankas neperskaic¢iuoja Gavéjui skirtos
Mokeéjimo operacijos sumos valiutos, perskaiciuoja kitos
Valstybeés nares valiuta | eurus arba vienos Valstybes narées
valiutg | kitos Valstybés narés valiutg, Bankas uztikrina, kad
Gavéjas galéety naudotis Mokéjimo operacijos sumais karto, kai
ta suma jskaitoma j Banko saskaita. Kitu atveju - Gavéjui skirtos
Mokeéjimo operacijos suma j Gavéjo Saskaita jskaitoma per 1
(vieng) Banko darbo dieng po tos dienos, kai ta suma jskaitoma
j Banko saskaita.

5.6.7.  Klientui jmokéjus grynuosius pinigus j Saskaitg, jais
Klientas gali disponuotiis karto.

5.6.8. Kliento inicijuoti Kredito pervedimai gali buti paprasti,
skubUs, labai skubUs ir momentiniai (jei Bankas tokius taiko).
Kredito pervedimo atlikimo buda pasirenka Klientas. Jei
Klientas nepasirinko Kredito pervedimo atlikimo budo,
laikoma, kad jis inicijavo paprastg Kredito pervedima. Kredito
pervedimy atlikimo terminai skelbiami Paslaugy jkainiuose.

5.7. Mokeéjimo operacijy atsekimas ir Moké&jimo operacijy
lesy atgavimas.

5.7.1.  Esant 5.3.4 punkte numatytoms sglygoms, t.y. kai
Mokejimo operacija jvykdyta Lietuvos Respublikoje, Banko
pareiga pagal galimybes imtis visy j;anomy priemoniy atsekti
Mokejimo operacija ir siekti atgauti Mokejimo operacijos leSas



vykdoma laikantis Zemiau nurodytos veiksmy sekos, gavus
Moketojo ar Moketojo paslaugy teikéjo prasyma:

5.7.1.1. jeigu Moketojas klaidingai atliko Mokejimo operacija j
Banko Kliento (Gavéjo) saskaita, Bankas kreipiasi | Gavéjg su
praSymu, grazinti Moketojui per klaidg Moketojo Gavéjui
pervestas lesas ir informuoja Gaveja, jei jis nesutiks grazinti
klaidingai gauty lésy, jo asmens duomenys (Gavéjo vardas,
pavarde, pavadinimas, adresas) bus perduoti Mokétojui bei
Moketojo mokéjimo paslaugy teikéjui (jei Mokéjimo paslaugy
teikéjas néra Bankas). Tuo atveju, jei Gavéjas yra fizinis asmuo,
Gavéjas turi teise nesutikti, kad jo asmens duomenys blty
perduoti Moketojui, pateikdamas teisisSkai pagrjsta nesutikima;
5.7.1.2. jei Bankas gauna is Gavéjo sutikima grazinti Mokétojui
per klaidg pervestas lesas ar gauna iS Gavejo Mokéjimo
paslaugy teikéjo Moketojo klaidingai pervestas lesas, Bankas
graZintas lésas, jskaito | Mokétojo Saskaitg ir nuraso nuo
Mokétojo Saskaitos Komisinj atlyginima uz Mokétojo inicijuota
Mokéjimo operacijos atsekimo procedura ir 1€8y grazinima.
Siomis Mokejimy taisyklémis Mokétojas yra informuojamas, kad
i$ jam grgzinamos lésy sumos Gavejo Mokéjimo paslaugy
teikéjas (jskaitant Bankg) turi teise nurasyti ir kompensuoti
Gavejo patirtas tiesiogines iSlaidas del lesy
jskaitymo/nuradymo nuo Gavéjo Saskaitos, taip pat imti atlygj
uz Mokejimo operacijos atsekimo procedira;

5.7.1.3. jei Gavéjas nesutinka Mokétojui geranoriskai grazinti
per klaida gautas léSas, Bankas Mokeétojui perduoda Gaveéjo
duomenis (varda, pavarde (pavadinima), kitus kontaktinius
duomenis, jei tokius turi ar gauna is Gavéjo mokéjimo paslaugy
teikéjo) ir informuoja Mokétojg apie teise kreiptis j teismg dél
per klaidg pervesty lesy isieskojimo is Gavéjo, o tuo atveju, jei
Gavéjas (fizinis asmuo) savo Mokeéjimo paslaugy teikéjui
pateikia teisiskai pagrjsta nesutikimg del asmens duomeny
atskleidimo Moketojui—Bankas informuoja Mokeétojg apie teise
kreiptis ] teisma del Gaveéjo asmens duomeny atskleidimo bei
per klaida pervesty lésy isieskojimo i§ Gavéjo.

5.7.2. Jei Mokejimo operacija atlikta | kitg Lietuvoje,
Valstybéje naréje ar UZsienio valstybéje esancig Gavéjo
Mokejimo paslaugy teikejo jstaigg ir Bankas gauna Moketojo
prasyma tarpininkauti siekiant atgauti per klaidg Gavéjui
pervestaslesas, Bankas tarpininkauja dellesy grazinimo, taciau
neatsako Moketojui, jei lésos is Lietuvoje, Valstybeje naregje ar
UZsienio valstybéje esanlios Gavéjo Mokéjimo paslaugy
teikejo jstaigos Mokétojui nebus grazintos arba, pritaikius
Gavéjo paslaugy teikéjo ir/ar Banko taikomus mokescius uz
lesy grazinima, bus grazinta ne visa lesSy suma.

5.7.3.  Jei Mokejimo operacija atlikta iS kitos Lietuvoje,
Valstybeje nareje ar Uzsienio valstybéje esancios Moketojo
Mokéjimo paslaugy teikéjo jstaigos ir Bankas gauna is
Moketojo Mokejimo paslaugy teikejo ar Mokejimo paslaugy
teikéjo tarpininko prasyma grazintij Gavéjo Saskaitg Banke dar
nejskaitytas leésas, kurios pervestos per klaidg ar apgaules bei
nusikalstamu buddu, Bankas, nejskaitytas | Gavejo Saskaitg
leSas grgzina Moketojo Mokéjimo paslaugy teikejui ar jo
tarpininkui, apie tai neinformuodamas Gavéjo.

5.7.4. Jei Mokéjimo operacija atlikta i$ kitos Lietuvoje,
Valstybeje nareje ar Uzsienio valstybéje esancios Moketojo
Mokejimo paslaugy teikéjo jstaigos ir Bankas gauna i$
Moketojo Mokejimo paslaugy teikejo ar Mokejimo paslaugy
teikéjo tarpininko prasyma grazinti j Gavéjo Saskaita Banke jau
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jskaitytas lesas, Bankas lésas grazina tik tuo atveju, jei yra
gautas Gavejo sutikimas déllesy grazinimo, o jei Bankui pateikti
pagrjsti jrodymai, kad léSos Gavéjui pervestos apgaulés ar
nusikalstamu bddu, Bankas, vienasaliskai nuraso nuo Gavéjo
Saskaitos lesas, jei jy yra ir Saskaita nera are$tuota, ir grazina
jas Moketojo Mokeéjimo paslaugy teikejui ar jo tarpininkui.
Bankas lésas vienasaliskai nuo Gavéjo Saskaitos nuraso tik tuo
atveju, jei praneSimas Bankui yra pateikiamas ne veliau kaip per
30 (trisdesimt) kalendoriniy dieny nuo j Gavéjo Saskaitg
jskaityty leésy dienos.

5.7.5.  Jeigu Moketojui, pagal pateiktg Mokejimo nurodyma,
grazinamos lesos del nuo Banko nepriklausanciy priezasciy
(pvz. Gavéjas neturi atidarytos Saskaitos vykdoma Mokéjimo
operacijos valiuta, Gavejo Saskaita uZzdaryta, netikslUs
Mokéjimo nurodymo duomenys (pvz. nenurodytas Valstybés
nares ar Uzsienio valstybés banko kodas ar kiti rekvizitai, kuriy
reikalauja Gaveéjo Mokéjimo paslaugy teikéjas), Mokéjimo
nurodyma is Kliento Saskaitos pateike neturintis teises atlikti
asmuo (ne Klientas ar jo teisétas atstovas ar neteisétu bGdu
pasisavines Mokéjimo priemones (pvz. sukéiavimo atveju),
esant 5.5.5 ar 5.5.6 punkto salygai ir pan.), grazinta suma
jskaitoma | Kliento (Moketojo) Saskaita Banke. Mokeétojo
sumoketas Komisinis atlyginimas uz Mokejimo nurodymo
vykdyma negragzinamas, palukanos uz Mokejimo nurodymo
jvwykdymo termino praleidimg nemokamos, o i§ Kliento
(Mokeétojo) Saskaitos nurasomas su lésy grazinimu (jskaitymu)
susijes Komisinis mokestis ir kitos iglaidos. Si sglyga taikoma
nepriklausomai nuo to kiek karty Moketojas, neistaises ar
nejrases visus Mokéjimo nurodymui batinus rekvizitus, pateikia
Mokeéjimo nurodymy Bankui.

5.7.6. JeiMoketojas yravalstybes ar savivaldybiyjmone, pvz.
SODRA, socialinés rlpybos skyrius ir pan., kuri reguliariai
Kredito pervedimais perveda lésas | Gavejy saskaitas Banke ir
Bankas gauna tokio Mokétojo oficialy rasta del lesy grazinimo
Moketojui, nes Mokejimo operacijos del tam tikry priezasciy
buvo atliktos per klaida, Bankas vykdo tokj Moketojo praSyma ir
grazina Mokeétojui léSas, jas nurasydamas nuo Gavéjo
Saskaitos, jei tai leidZia teisés aktai.

5.7.7.  Tuo atveju, jei dél Banko kaltes leSos buvo neteisingai
jskaitytos | Kliento Saskaitg arba neteisingai nurasytos nuo
Kliento Saskaitos, taip pat pastebejus kitas klaidingas
Saskaitos operacijas, Bankas turi teise iStaisyti Sias klaidas be
papildomo Kliento sutikimo ar jo iSankstinio informavimo.
5.7.8. Klientas, pastebegjes, kad j jo Saskaitg buvo pervestos
jam nepriklausancios leSos, privalo nedelsdamas apie tai
pranesti Bankui. Klientas, be pagrindo gaves Mokejimo
operacijos  léSas, neturi teises disponuoti  jam
nepriklausanciomis klaidingai pervestomis leSomis ir privalo
tokias leSas nedelsdamas grazinti.

5.7.9. Uz Mokéjimo operacijos atsekimg ir/ar 1éSy grazinima
Bankas ima Komisinj atlyginima.

VL. MOKEJIMO OPERACIJY AUTORIZAVIMAS

6.1. Sutikimo  atlikti
(autorizavimas).

6.1.1.  Mokéjimo operacija laikoma autorizuota (patvirtinta)
tik tada, kai Klientas duoda sutikimg jvykdyti Mokejimo
operacija. Klientas gali duoti sutikima jvykdyti vieng arba kelias

Mokeéjimo operacijg pateikimas



Mokéjimo operacijas. Sutikimas jvykdyti vieng ar kelias
Mokéjimo operacija taip pat gali bati duodamas per Gavéjg arba
Mokejimo inicijavimo paslaugos teikeja. Kliento sutikimas atlikti
Mokejimo operacijg yra pateikiamas Banko nustatyta arba
Bankoir Kliento atskiroje Sutartyje ar Paslaugy teikimo salygose
nurodyta forma ir bodu. Rasytinis Moké&jimo nurodymas turi
bdti pasirasytas Kliento arba jo atstovo. Atliekant Mokejimo
operacijas Elektroniniais kanalais ar suteiktomis Mokejimo
priemonemis, sutikimas del Mokéjimo nurodymy vykdymo
tvirtinamas Klientui suteiktomis Tapatybés patvirtinimo
priemonemis. Tokiu budu Mokejimo nurodymai laikomi
patvirtintais Kliento ir turinciais tokig pat teisine galig kaip ir
Kliento pasirasyti popieriniai dokumentai.

6.1.2. Mokétojo sutikimas atlikti Mokeéjimo  operacija
pateikiamas iki Mokejimo operacijos atlikimo pradzios. Jeigu
pirmiau nurodyto sutikimo neéera, laikoma, kad Mokejimo
operacija yra neautorizuota.

6.1.3.  Kai Mokéjimo operacija inicijuojama Gavejo arba per
Gavejg vykdant mokéjimo kortele grindZziamg Mokéjimo
operacijg ir Mokétojas duoda sutikimg vykdyti Mokejimo
operacijg (jg autorizuoja), kurioje nurodyta tiksli operacijos
suma, Bankas rezervuoja tokia lésy suma Mokétojo Saskaitoje
iki atskiro Gavéjo Mokéjimo nurodymo gavimo dél rezervuoty
lesy pervedimo.

6.1.4. Tuo atveju, jei Bankas, gauna Mokéjimo paslaugy
teikéjo, kuris iSduoda mokéjimo kortele grindziamas mokéjimo
priemones, uzklausg ar Banko Kliento (mokeétojo) Saskaitoje
yra pakankama lésy suma, reikalinga mokejimo  kortele
grindziamai mokejimo operacijai jvykdyti, Bankas nedelsdamas
minetam Mokejimo paslaugy teikejui patvirtina paprastu
atsakymu ,taip” arba ,ne" jeigu tenkinamos visos |statyme
numatytos salygos.

6.2. Kliento pranes$imai apie neautorizuotas ar netinkamai
jvykdytas Mokéjimo operacijas.

6.2.1. Klientas turi ne reciau kaip 1 (vieng) kartg per ménes;
tikrinti informacija apie Saskaitoje atliktas Mokéjimo operacijas
Saskaitos ISrase. Aplinkybe, kad Klientas nepageidavo, jog jam
baty siunciamas ISrasas, neatleidzia Kliento nuo sios prievoles
vykdymo.

6.2.2. Vartotojas!, nedelsdamas, bet ne véliau kaip per 13
(trylika) ménesiy nuo lésy nurasymo i$ Saskaitos datos, o
Klientas (ne Vartotojas), ne véliau kaip per 60 (SeSiasdesimt)
kalendoriniy dieny nuo dienos, kai Bankas, Kliento nuomone,
atliko neautorizuotg Mokejimo operacijg arba netinkamai
jvykdé Mokéejimo operacijg, o taip pat apie bet kokias kitas
klaidas, neatitikimus ar netikslumus pastebétus ISrase, rastu
turi pranesti Bankui apie Kliento neautorizuotas ar Banko
netinkamai jvykdytas Mokeéjimo operacijas (IéSy nurasymg is$
Saskaitos). Trecios Salys, pvz. MasterCard organizacija savo
taisyklese gali nustatytiir kitus pranesimo apie neautorizuotas
Mokejimo operacijas terminus.

6.2.3. Jeigu Klientas 6.2.2 punkte nustatytais terminais
nepranesa Bankui apie neautorizuotas ar Banko netinkamai
jvykdytas Mokejimo operacijas, laikoma, kad jis patvirtino

1 §i nuostata taip pat taikoma Mokétojui (fiziniam asmeniui), kuris
verciasi Ukine komercine ar profesine veikla.
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Saskaitoje jvykdytas Mokejimo operacijas ir I€Sos Klientui nera
grazinamos.

6.3. Kliento ir Banko atsakomybé uz neautorizuotas
Mokéjimo operacijas.

6.3.1. Bankas 6.2.2 punkte nustatytais terminais gaves
Kliento pranesima, kad Mokejimo operacija nebuvo Kliento
autorizuota ar buvo Banko netinkamai jvykdyta, nedelsdamas,
ne veliau kaip iki kitos darbo dienos pabaigos po to, kai suzino
arba bUna informuotas apie neautorizuotg Mokéjimo
operacijg, sugrazina Klientui neautorizuotos Mokejimo
operacijos sumg ir atkuria Saskaitos, i§ kurios ta suma
nurasyta, likutj, kuris blty, jeigu neautorizuota, ar netinkama
Mokejimo operacija neblty buvusi atlikta, iSskyrus kai Bankas
turi pagrjsty priezasciy jtarti sukciavimg ir apie Sias priezastis
raStu pranesa PrieziGros institucijai bei 6.3.3, 7.1-7.2
punktuose nustatytus atvejus, kai atsakomybe uz
neautorizuota Mokejimo operacijg tenka Klientui.

6.3.2. Jeigu Klientas neigia autorizaves atliktg Mokejimo
operacijg del kurios Klientas patyre nuostoliy, Banko
uzregistruotas Mokéjimo priemonés naudojimas, kaip tai
nurodyta Siose taisyklése ir Bendrosiose mokéjimo korteles
naudojimo salygose, yra pakankamas jrodymas, kad Klientas
autorizavo Mokejimo operacijg ar veike nesgziningai ar tycia
arba dél didelio neatsargumo nejvykdeé vienos ar keliy 7.1-7.2
punktuose nustatyty pareigy ir tokiu atveju Kliento patirty
nuostoliy Bankas neatlygina.

6.3.3. Jeigu Klientas yra Vartotojas, jam tenka del
neautorizuoty Mokejimo operacijy atsirade nuostoliai iki 507
(penkiasdesimt) eury, jeigu tie nuostoliai patirti del:

6.3.3.1. prarastos arba pavogtos Mokejimo priemones
(iskaitant Tapatybés patvirtinimo priemones) naudojimo;
6.3.3.2. neteiseto Mokéjimo priemoneés pasisavinimo , jeigu
Klientas neapsaugojo personalizuoty saugumo duomeny
(iskaitant Tapatybeés patvirtinimo priemones).

6.3.4.  Jeigu Klientas néra Vartotojas, arba yra Vartotojas®,
taciau kuris veike nesgziningai arba su dideliu neatsargumu, t.y.
nesilaike Mokejimo korteles naudojimo salygose, nurodyty
Kliento jsipareigojimy, jam tenka visi nuostoliai, atsirade dél
Mokejimy taisykliy 6.3.3 punkte nurodyty priezasciy.

6.3.5.  Tuo atveju, jei Kliento prasymu Saskaitai ar Mokéjimo
operacijoms atliekamomis Mokejimo priemonemis yra
suteiktas didesnis nei Banko nustatytas standartinis
Mokejimo operacijy limitas ir Mokejimo taisyklese numatytais
atvejais Bankui kyla pareiga atlyginti Kliento patirtus
nuostolius, Bankas atlygina nuostolius ne didesnius nei Banko
nustatytas standartinis Moké&jimo operacijy limitas.

6.4. Banko atsakomybeé uz tinkamag Mokéjimo
operacijy jvykdyma.
6.4.1. Jeigu Klientas (Mokeétojas) tiesiogiai inicijavo

Mokejimo nurodyma, Bankas atsako uz tinkamag Mokéjimo
operacijos atlikimg. Jeigu Bankas gali jrodyti Klientui
(Mokeétojui) ir tam tikrais atvejais Gavéjo Mokeéjimo paslaugy
teikejui, kad Gavejo Mokejimo paslaugy teikejas gavo
Mokejimo operacijos suma, Gavejo Mokéjimo paslaugy
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teikéjas yra atsakingas Gavéjui
operacijos atlikima.

6.4.2. Jeigu Bankui, kaip Kliento (Mokétojo) Mokeéjimo
paslaugy teikejui, kyla atsakomybeé pagal 6.4.1 punkta, jis
nedelsdamas grazina Klientui (Mokétojui) neatliktos ar
netinkamai atliktos Mokéjimo operacijos suma arba atkuria
Saskaitos, i$ kurios ta suma nurasyta, likutj, kuris baty, jeigu
netinkamai atlikta Mokéjimo operacija nebuty buvusi atlikta.
6.4.3. Jeigu Bankui, kaip Kliento (Gavéjo) Mokeéjimo
paslaugy teikejui, kyla atsakomybe pagal 6.4.1 punkta, jis
nedelsdamas jskaito Mokéjimo operacijos sumag | Gaveéjo
Saskaitg ir/arba sudaro Gavéjui galimybe ja disponuoti. Jeigu
Bankas, gaves Klientui (Gavéjui) skirtos Mokeéjimo operacijos
suma, negali jos jskaityti | Gavejo saskaita, Bankas
nedelsdamas, ne veliau kaip per dvi darbo dienas, grazina
Mokejimo operacijos suma Moketojui.

6.4.4. Jeigu Klientui (Mokétojui) tiesiogiai inicijavus
Mokéjimo nurodyma Mokéjimo operacija neatliekama arba
atliekama netinkamai, Bankas, gaves Kliento prasyma, imasi
priemoniy iSsiaiskinti priezastis, atsekti Moké&jimo operacijg ir
pranesti Klientui (Moketojui) paieskos rezultatus.

6.4.5. Klientui (Gavejui) arba per Klientg (Gaveéjg) inicijavus
Mokéjimo nurodyma, Bankas, kaip Gaveéjo Mokéjimo paslaugy
teikejas, nedelsdamas perduoda Mokéjimo nurodymag
Mokétojo Mokejimo paslaugy teikéjui. Bankas, kaip Gavejo
Mokéjimo paslaugy teikéjas, atsako Gavéjui uz tinkama
Mokéjimo nurodymo perdavimg Moketojo  Mokéjimo
paslaugy teiké&jui.

6.4.6. Kai Mokéjimo operacija, uz kurig Bankas, kaip Gavejo
mokejimo  paslaugy teikéjas, neatsako pagal Mokejimo
taisykliy 6.4.5 punkta, nejvykdoma arba netinkamai jvykdoma,
Mokeétojui atsako Moketojo Mokejimo paslaugy teikejas.
6.4.7. Jeigu Klientui (Gaveéjui) arba per Klientg (Gaveja)
inicijavus  Mokejimo  nurodymg, Mokeéjimo  operacija
neatliekama arba atliekama netinkamai, Bankas, kaip Gavéjo
Mokeéjimo paslaugy teikejas, gaves Kliento prasyma, imasi
priemoniy iSsiaiskinti priezastis, jei jmanoma, atsekti
Mokeéjimo operacijg ir pranesti Klientui (Gavéjui) paieskos
rezultatus.

6.4.8. Bankas neatsako uZ Kliento turétas papildomas
iSlaidas ar patirtus netiesioginius nuostolius (negautas
pajamas, pelng ir pan.), susijusius su neatlikta ar netinkamai
atlikta Mokéjimo operacija. Bankas atsako tik uz Kliento
tiesioginius nuostolius, atsiradusius del Banko kaltes.

6.49. Jeigu uz Mokéjimo operacijos nejvykdymg,
netinkama arba paveluotg jvykdyma atsako ne Bankas, o kitas
Mokéjimo paslaugy teikéjas ar tarpininkas (pvz. bankas
korespondentas), Bankas turi teise | suteiktos paslaugos
atlyginima ir nekompensuoja Klientui Komisinio atlyginimo,
kurj Klientas sumokejo atsakingam Mokejimo paslaugy
teikejui ar tarpininkui, del kuriy kaltés Mokejimo operacija
nebuvo jvykdyta ar jvykdyta netinkamai. Bankas atlygina
Klientui visg Komisinj atlyginimg ir palukanas tik tuo atveju, jei
Mokeéjimo operacija neatlikta arba netinkamai atlikta del Banko
kaltes.

uz tinkamg Mokéjimo

6.5. Gavéjo ar per Gavéjs inicijuoty Mokeéjimo operacijy
sumy grazinimas Mokeétojui.
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6.5.1. Klientas (Mokétojas) i$ Banko turi teise atgauti visg
Gavéjo (Kliento) arba per Gavéjg (Klientg) inicijuotos
autorizuotos ir jau atliktos Mokejimo operacijos suma, jeigu
paaiskéja, kad Gavéjas (Klientas) nepagristaiinicijavo Mokeéjimo
nurodymo pateikimg ir Gavéjui (Klientui) nepagrjstai buvo
pervestos Mokejimo operacijos lesos. LéSos grazinamos
Mokétojui tik tuo atveju, jei yra jvykdytos treciyjy asmeny (pvz.
MasterCard organizacijos), dalyvaujanciy Mokeéjimo operacijos
jvykdyme, taisyklese nustatytos salygos, bei néra
priestaravimy kitose Paslaugy teikimo salygose, del ko léSos
negali blti graZintos Mokeétojui. GraZinant lésas Mokétojui
pagal §j punkta, Bankas vadovaujasi 5.7 punktu.

6.5.2. Jeigu Bankas jtaria ar turi duomeny, kad Gavejas
nusikalstamu budu i§ Moketojo Saskaitos pervede léSas | savo
(Gavéjo) Saskaitg, Bankas turi teise, be jokio iSankstinio Gavéjo
informavimo, nusikalstamu budu pervestas léSas i§ Gavéjo
Saskaitos grazinti Mokétojui arba blokuoti Gavejo Saskaita.

VII. SAUGUMO PRIEMONES

7.1. Klientas, naudodamasis Elektroniniais kanalais ar
Mokéjimo priemone, privalo:
7.1.1. naudotis Elektroniniais kanalais ir/ar Mokéjimo

priemone, laikydamasis Mokéjimo priemonés iSdavima ir/ar
Elektroniniy kanaly naudojima reglamentuojanciy taisykliy,
nurodyty atitinkamoje Sutartyjeir/ar Paslaugy teikimo salygose,

salygu:
7.1.2.  suzinojes apie Mokéjimo priemonés praradima,
vagyste, neteisetg pasisavinimg ar neautorizuotg jos

naudojima, taip pat apie faktus ar jtarimus, kad jo turimy
Mokeéjimo priemoniy ar Elektroniniy kanaly personalizuotus
saugumo duomenis (jskaitant Tapatybés patvirtinimo
priemones bei registruojant Mokéjimo kortele Saugaus
atsiskaitymo internetu programoje susikurtg slaptazodj)
suzinojo arba jais gali pasinaudoti tretieji asmenys,
nedelsdamas apie tai pranesti Bankui arba jo nurodytam
subjektui, kaip tai numatyta Bendrosiose taisyklese ar
atitinkamose Paslaugy teikimo salygose su prasymu blokuoti
Mokéjimo priemone.

7.2. Klientas, gaves Mokejimo priemone ar Elektroniniy
kanaly naudojimosi identifikavimo priemones privalo imtis
veiksmy, nurodyty atitinkamoje Sutartyje ir/ar Paslaugy
teikimo saglygose ar Siose Mokejimy taisyklese, kad apsaugoty
Mokéjimo priemoneés ar Elektroniniy kanaly personalizuotus
saugumo duomenis (jskaitant Tapatybés patvirtinimo
priemones bei registruojant Mokéjimo kortele Saugaus
atsiskaitymo internetu programoje susikurtg slaptazod;).

7.3. Saskaitos ir Mokejimo priemoniy blokavimas. Bankas
turi teise blokuoti Sgskaitg (t.y. visiskai ar i$ dalies sustabdyti
Mokéjimo operacijas Saskaitoje) ir/ar Moké&jimo priemone (t.y.
visiskai arba i$ dalies uzdraustija naudotis):

7.3.1. del objektyviai pagristy priezasCiy, susijusiy su
Saskaitoje esanciy lésy ir/ar Mokéjimo priemonés saugumu;
7.3.2. del jtariamo neteiseto ar nesgziningo Saskaitoje
esanciy lésy ir/ar Mokéjimo priemonés naudojimo arba dél
labai padidéjusios rizikos, kad Klientas gali nesugebeti tinkamai
jvykdyti savo mokéjimo jsipareigojimo Bankui (jskaitant
atvejus, kai naudojama Mokéjimo priemoné, sudaranti
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galimybes pasinaudoti Banko suteikiamu Kredito limitu
Saskaitoje);

7.3.3.  jeigu Klientas nesilaiko su Banku sudaryty Sutarciy
salygu:

7.3.4. jeigu Bankas turi pagristy jtarimy, kad Saskaitoje
esanciomis lésomis ir/arba Mokeéjimo priemone gali neteisétai
pasinaudoti ar pasinaudojo tretieji asmenys;

7.3.5.  jeigu Bankas turi pagrjsty jtarimy, kad Saskaita ir/ar
Mokéjimo priemone gali buti naudojama arba yra panaudota
nusikalstamai veikai vykdyti;

7.3.6. jeiguBankas gauna pagrjstosinformacijos apie Kliento
(Vartotojo) mirtj ar Kliento, kuris néra Vartotojas, pabaiga;
7.3.7.  jeigu Bankui pateikiama prieStaringa informacija apie
asmenis, turincius teise atstovauti Klientui;

7.3.8. jei Bankas suzino apie Mokejimo priemones vagyste
ar praradima kitu bGdu, Bankui jtarus ar suzinojus apie
Mokejimo  priemonés  neteisétg  pasisavinimg  arba
neautorizuotg jos naudojima, taip pat apie faktus ar jtarimus,
kad Mokéjimo priemones personalizuotus  saugumo
duomenis (jskaitant Tapatybés patvirtinimo priemones)
suzinojo arba jais gali pasinaudoti tretieji asmenys;

7.3.9. Kai Bankui yra pateikiamas Kliento, kuris néra
Vartotojas, valdymo organy (akcininky, bendrijos nariy ar kt.)
prasymas ar kitas dokumentas (pvz. sprendimas), apriboti
Kliento, kuris néra Vartotojas, vadovo ar kity asmeny teise
disponuoti Kliento (ne Vartotojo) Saskaita;

7.3.10. teises akty, tarptautinese sutartyse, Bendrosiose
taisyklése, Sutartyje, Paslaugy teikimo salygose nustatytais
atvejais.

7.4. Bankas Sutartyje ar Bendrosiose taisyklése nurodytu
bidu informuoja Klientg apie Saskaitos ir/ar Mokéjimo
priemones blokavima bei blokavimo priezastis, jeigu jmanoma,
iki blokuodamas Saskaitg ir/ar Mokéjimo priemone ir ne véliau
kaip tuoj pat jg uzblokaves, isskyrus atvejus, kai tokios
informacijos pateikimas susilpninty saugumo priemones arba
buty draudziamas pagal teises aktus.

7.5. Kliento iniciatyva Saskaita ir/ar Mokéjimo priemone
blokuojama, jeigu Klientas pranesa Bankui, kad Klientui suteikta
Mokéjimo priemoné yra pavogta ar kitu bGdu prarasta arba kad
Saskaitoje esancios|ésosir/ar Mokéjimo priemoné naudojama
ar gali buti naudojama kitu neteisetu budu. Bankas turi teise
reikalauti, kad Kliento zodziu pateiktas prasymas blokuoti
Saskaitg ir/ar Mokéjimo priemone buty véliau patvirtintas rastu
arba kitu Bankui priimtinu bGdu. Jeigu Kliento prasymas
blokuoti Sgskaitg ir/ar Mokeéjimo priemone Bankui pateikiamas
Zodziu, Bankas, siekdamas identifikuoti tokj pradyma
pateikiantjasmen], turi teise pateikti jam klausimus apie Bankui
zinomus Kliento duomenis. Jeigu Bankui kyla pagristy
abejoniy, kad minetg praSyma pateikia ne Klientas, Bankas turi
teise atsisakyti blokuoti Saskaitg ir/ar Mokéjimo priemone.
Tokiais atvejais Bankas neatsako uz nuostolius, galinCius
atsirastidél mineto praSymo nejvykdymo.

7.6. Bankas panaikina Saskaitos ir/ar Mokéjimo priemonés
blokavimg (arba jg pakeicia nauja Mokeéjimo priemone), kai
nebelieka Saskaitos ir/ar Mokéjimo priemonés blokavimo
priezasciy.

7.7. Jeigu Saskaita ir/ar Mokéjimo priemoné buvo
blokuota Kliento iniciatyva, Bankas gali atSaukti blokavima, tik
gaves Kliento prasyma rastu, jeigu teises aktuose, Siose

. P
$1AULIY =' BANKAS

Mokejimy taisyklese, ar Paslaugy teikimo sglygose nenustatyta
kitaip. Blokuota Mokéjimo priemone Bankas turi teise pakeisti
nauja, Klientui taikant Komisinj atlyginima nurodyta Paslaugy
Jjkainiuose.

7.8. Bankas neatsako uz Kliento nuostolius, patirtus del
Saskaitos ir/ar Mokeéjimo priemonés blokavimo, bei nemoka
Sutartyje ir/ar Paslaugy jkainiuose nustatyty netesyby, jeigu
blokuojama buvo Mokéjimy taisyklése, Sutartyje, Paslaugy
teikimo sglygose nustatyta tvarka ir esant jose nustatytoms
salygoms.

7.9. Tuo atveju, jei vykdant Mokejimo operacijas, Bankas
jtaria sukciavimg arba nustato, kad jvykdytas sukciavimas ar
kyla kitos gresmes Kliento Saskaitoje esanciy lésy saugumui,
Bankas nedelsiant susisiekia su Klientu tikslu jsitikinti ar Klientas
pats vykdo jtartinas Mokejimo operacijas, ar neprarado
mokejimo korteles, ar Kliento mokéjimo korteles duomenys
galimai tapo zinomi tretiesiems asmenims ir pan. Su Klientu
nepavykus susisiekti telefonu, apie galimai kylancias ar
jvykusias gresmes Klientui raSomas praneSimas per Banko
internetine bankininkyste arba Kliento nurodytu elektroninio
pasto adresu. Bankas, siekdamas tinkamai identifikuoti Klienta,
turi teise pateikti jam klausimus apie Bankui Zinomus Kliento
duomenis. Jtartiny operacijy aiskinimosi metu Bankas turi teise
blokuoti Kliento Sagskaitg ir/ar moké&jimo priemone.

VIII. KLIENTUI TEIKIAMA INFORMACIJA APIE MOKEJIMO
OPERACIJAS

8.1. Klientas iki Mokéjimo operacijos pradzios apie ilgiausig
tos Mokéjimo operacijos atlikimo laikg, mokéting Komisinj
atlyginima gali susipazinti Banko klienty aptarnavimo
padaliniuose, naudodamasis Elektroniniais kanalais bei Banko
tinklalapyje www.sb.It.

8.2. Klientui, turiniam Saskaitg Banke, informacija apie
atliktg Mokéjimo operacijg pateikiama Saskaitos ISrase.

8.3. Klientas |8rasa gali gauti:

8.3.1. atvykes | Banko klienty aptarnavimo padalinj. Siuo
budu ISrasai Vartotojui pateikiami nemokamai vieng kartg per
menesj ir ISraSe pagal Vartotojo pasirinkimg pateikiama
informacija apie Mokéjimo operacijas, atliktas Saskaitoje per ne
daugiau kaip 30 (trisdesimt) kalendoriniy dieny iki Vartotojo
kreipimosi dienos arba per pries tai buvusj kalendorinj menes;.
Jei I8raso praso ne Vartotojas, tokiam Klientui taikomas
Paslaugy jkainiuose nurodytas Komisinis atlyginimas.

8.3.2. naudodamasis Elektroniniais kanalais. Siuo budu
ISrasai pateikiami nemokamai, nesvarbu, koks jy pateikimo
daZznumas. Bankas turi teise Elektroniniuose kanaluose
nustatyti laikotarpj, uz kurj galima perziareti atliktas Mokejimo
operacijas.

8.3.3. pastu, sumokejes pries tai
nurodytas pasto siuntimo islaidas;
8.3.4.  kitu suBanku sutartu badu.
8.4. Visais atvejais Klientas privalo moketi Paslaugy
Jjkainiuose nustatyto dydzio Komisinj atlyginima uz jo prasymu
teikiamg papildomg informacijg ir/ar uz daznesnj ISrasy
pateikimg, ir/ar ISraSy perdavimg kitokiu bddu ar
priemonemis nei nustatyta Siose Mokejimy taisyklese, taip pat
uz informacijos apie atliktas Mokéjimo operacijas pagal
Vienkartinio mokéjimo sutartis pateikima.

Paslaugy jkainiuose
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8.5. Jei Klientas atlieka vienkartine Mokeéjimo operacijg
neturedamas Saskaitos Banke, Bankas informacijg Klientui

apie atliktg (atliekamg) Mokejimo operacig pateikia
Vienkartinio mokéjimo sutartyje (Mokéjimo nurodymo
ruosinyje).

IX.KITOS SALYGOS
9.1. Sutartyse, Paslaugy teikimo salygose, Paslaugy

Jjkainiuose ar kituose dokumentuose (pvz.. prasymuose,
paraiskose, anketose), taip pat Banko vidaus teisés aktais gali
bdti nustatytas maksimalus Mokejimo operacijy, atliekamy
naudojant Mokeéjimo priemones, limitas (operacijos, paros,
meénesio). Klientui, norint pasikeisti Banko nustatyta
maksimaly Mokejimo operacijy limitg, jis turi pateikti Bankui
praSyma bei sumoketi Paslaugy jkainiuose nustatytg Komisinj
atlyginima. Bankas, arba Kliento atstovas, pvz., jei Klientas yra
nepilnametis asmuo, turi teise nustatyti Mokéjimo priemone
atliekamy dienos operacijy limitus. Jeigu Klientas virSija
nustatyta operacijos, paros, menesio limita, Bankas nevykdo
Kliento Mokéjimo priemone pateikiamy Mokéjimo nurodymuy.

9.2. Kai Klientas pageidauja gauti informacijg apie savo
Saskaitas, pasitelkdamas Saskaitos informacijos paslaugos

teikejg, arba kai Moketojas, pasitelkdamas Mokégjimo
inicjavimo  paslaugos teikéjg, duoda sutikimg jvykdyti
Mokeéjimo operacijg, Bankas, uztikrindamas Kliento ar

Mokeétojo teise pasinaudoti Saskaitos informacijos paslauga ar
mokéjimo inicijavimo paslauga, suteikia minetas paslaugas
Klientui tik tuomet, jei Sgskaitos informacijos paslaugos teikéjo
arba Mokejimo inicijavimo paslaugos teikejo teikiamos
paslaugos atitinka |statyme jiems keliamus reikalavimus ir
Bankas neturi pagrjsty priezasciy, susijusiy su minety paslaugy
teikéjy neautorizuota ar nesgzininga prieiga prie Saskaitos,
jskaitant neautorizuota ar nesgziningg Mokejimo operacijos
inicijavima. Sios paslaugos neteikiamos, jei Kliento Saskaita
néra pasiekiama internetu.

9.3. Vykdant Mokeéjimo operacijas grynaisiais pinigais
Banko klienty aptarnavimo padaliniuose, Klientas privalo prie
klienty aptarnavimo langelio/stalo perskaiciuoti jneSamus
grynuosius pinigus pries juos jmokedamas, o paimdamas
grynuosius pinigus — perskaiciuoti vos tik juos gaves ir
neatsitraukes nuo klienty aptarnavimo langelio/stalo.
Pastebéjes neatitikimus dél perduodamy/gaunamy lésy su
jrasais Banko mokeéjimo dokumentuose, nedelsiant pateikti
Bankui bet kokias pastabas arba pretenzijas, susijusias su
grynyjy pinigy kiekiu ir banknoty kokybe. Nepateikus pastaby
ar pretenzijos, laikkoma, kad Banko mokéjimo dokumentuose
nurodyta informacija yra teisinga.

9.4. Bankas, kaip mokéjimo ir atsiskaitymo priemone
priima ir iSmoka tinkamus apyvartai mokius, be defekty
grynuosius pinigus eury banknotais ir monetomis bei uzsienio
valiuty (ne eury) banknotais, kuriems Banke yra nustatytas
Pagrindinis grynosios valiutos keitimo kursas. Bankas nepriima
ir neisduoda uzsienio valiuty (ne eury) monety. Tuo atveju, jei
Klientas pageidauja gauti Ié8as i$ Sgskaitos uzsienio valiuta (ne
eury), o dalies 1&éSy nejmanoma iSmoketi Klientui uzsienio
valiutos (ne eury) monetomis, Bankas $ig sumg taikant
Pagrindinj negrynosios valiutos keitimo kursg konvertuoja j
eurus ir ismoka Klientui. Bankas nepriima seno pavyzdzio ar su

. P
$1AULIY =’ BANKAS

defektais uzsienio valiuty (ne eury) banknoty ir j naujus
banknotus nekeicia. Susidéveje ar sugadinti eury banknotai ir
monetos priimamai ir keiciami Lietuvos banko nustatyta
tvarka.

9.5. Tuo atveju, jei dél techniniy sutrikimy bankomate ar
kituose grynujy pinigy isémimo/jnesimo terminaluose (pvz.
UAB ,Perlo paslaugos” terminaluose), Klientui pasinaudojus
Mokejimo priemone, grynieji pinigai Klientui neiSduodami arba
jnesus - neuzskaitomi, Klientas privalo nedelsiant apie tai
informuoti Banka. Kliento pretenzija dél neiSmokéty arba
nejskaityty i8/] bankomato/terminalo €Sy nagrinéjama
laikantis Bendrosiose taisyklése bei MasterCard taisyklése
numatyty terminy. Klientui lesos jskaitomos j Kliento Saskaita
tik po to, kai Bankas iSnagrinéja pretenzijg ir pasitvirtina
techniniy sutrikimy bankomate/terminale faktas.

9.6. Bankas, teikdamas Mokejimo  paslaugas ar
vykdydamas Mokejimo operacijas, jgyvendindamas teisés akty
reikalavimus, taip pat siekdamas uztikrinti sukc&iavimo atliekant
mokejimus prevencijg, tyrima ir nustatyma turi teise tvarkyti
Kliento asmens duomenis, o teises aktuose nustatyta tvarka
perduoti (teikti) Banko turimus Kliento asmens duomenis
tarptautinems mokejimo korteliy organizacijoms, informacija
apie atsiskaitymus mokejimo kortelemis apdorojancioms
jmonéms, Mokétojui, Gavéjui, Mokétojo ar Gavejo Mokéjimo
paslaugy teikéjui, jskaitant Mokéjimo inicijavimo paslaugos
teikéjg, Mokéjimo operacijai vykdyti naudojamos mokeéjimo
sistemos operatoriui, Banko Mokeéjimo paslaugy teikejo
tarpininkams  (bankams  korespondentams), taip pat
teisesaugos institucijoms ar asmenims, kuriems pagal teises
aktus ar sudarytas sutartis Bankas privalo teiktiinformacijg apie
Klienta.

9.7. Pasikeitus Kliento Sutartyje nurodytam rezidavimo
statusui (mokesciy moketojo Saliai, mokesciy mokétojo kodui,
registracijos adresui, korespondencijos adresui), Klientas turi
ne veliau kaip per 5 (penkias) kalendorines dienas apie tai rastu
informuoti Banka. Jei Klientas prane$a Bankui apie rezidavimo
statuso pasikeitima, laikoma, kad naujas rezidavimo statusas
pradeda galioti artimiausia Banko darbo dieng nuo teisingy
duomeny apie pasikeitusjrezidavimo statusg Bankuipateikimo
dienos.

9.8. Kliento ir Banko tarpusavio pranesimy pateikimo
forma, turinys, terminai, budai bei kiti praneSimams taikomi
reikalavimai, pretenzijy nagringjimo ir ginCy sprendimo salygos
yra nurodytos Bendrosiose taisyklese.

9.9. Bankas neatsako uz Gavéjo ir Mokétojo tarpusavio
pretenzijas ir jy nenagringja, iSskyrus jei tai numatyta treciyjy
asmeny (pvz. MasterCard Worldwide), dalyvaujanciy Mokéjimo
operacijos jvykdyme, taisyklése.
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